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Objetivo

W

Compreender como a implantacao
de um sistema de gestao ambiental e
a certificacdo ISO 14.001 impactam no
tripé da sustentabilidade para a
administracdo de uma empresa.




Justificativa

) Debate sobre a sustentabilidade das atividades politicas,
econdmicas e social gera perguntas, mitos e incertezas
quanto ao que deve ou nao ser feito para garantir
condicdes de sobrevivéncia as geracoes atfuais e futuras.

] Dificuldades das empresas em implantar programas,
certfificacdes, métricas, indicadores e selos verdes para
monitorar os impactos de suas atividades se o fema ndo
foi incorporado pelas pessoas que nela frabalham.

v Depoimentos que indicam que aimplantacdo de sistemas
de gestdo ambiental (SGA) € perda de tempo e de
dinheiro, ou que apontam gue toda a energia dedicada
na implantacdo do SGA, nao retorna em beneficios a
organizacdo e a sociedade.




Metodologio

w) Estudo descritivo exploratério (LAKATOS; MARCONI, 1992)
w) Técnica: Estudo de Caso (MARTINS; LINTZ, 2010): Sabesp.

) Evidéncias de preocupacdo ambiental e o sistema de gestdo
ambiental;

] Panorama da empresa: questdoes ambientais, visdo, missdo e
estratégias;




Metodologio

] Relatdrios de sustentabilidade: 2007, 2008, 2009 e 2010;

w Entfrevista: estratégia tracada para a implantacdo do SGA

w Avaliacdo com relacdo ao tripé da sustentabilidade:
mudancas na rofina e desempenho da operacdo, baseada
na norma ABNT NBR ISO 14.001;

) Enfrevistas: pontos de vista antes e depois da implantacdo.




Analise dos resultados

] Estd na natureza dos servicos

v Triple bottom line: John Elkington (1990)

w) Evolucdo: visdo, missdo, mapa estratégico, diretrizes,
acoes além escopo.

] SGA:
i Visdo sistémica
w Politica ambiental
) Aspectos/Impactos ambientais
) Requisitos legais
) Objetivos/metas/recursos
) Observacoes




Conclusdo

) Se o conceito ndo for incorporado, mantendo o foco
somente na economia ndo resolve (ZYLBERSZTAJN; LINS,
2010)

o Implantacdo de um SGA (ABNT NBR ISO 14.001):
oportunidade para comecar o desenvolvimento das
organizacdes com o foco no tripé da sustentabilidade.
Cajazeira e Barbieri (2005): “a norma ndo € um

atestado de exceléncia ambiental, mas sim, um
modelo gerencial em busca da melhoria continua”.




Conclusdo

) ISO 92001 implantada => poucas tarefas sdo
acrescentadas nas rotinas

) Visdo do processo, produto, servico ou escopo é
ampliada abordando o ambiental.




Conclusdo

W SGA + ISO 14001 => tripé da sustentabilidade, sendo:

] Ambiental: ampliacdo da visdo da organizacdo, atuacdo
sistémica, a conformidade ambiental, reducdo de poluicdo
e consumo consciente;

] Econdmico-financeiro: planejamento dos investimentos e

despesas, evitando gastos com multas, recuperacdo
ambiental, ajustamentos de condutas;

estdo diretamente envolvidos (colaboradores),
comunidades vizinhas e redondezas que também fazem o
Uso dos mesmos recursos ambientais.




Conclusdo

v Externalidades positivas para a reducdo dos impactos nas
quatro condicoes sistémicas (além dos beneficios para a
organizacdo):

] AcUmulo sistemdtico de substancias produzidas pelo homem.

] Contribuicdo & continua degradacgado fisica da Natureza.

habilidade das pessoas em atender as suas necessidades
bdsicas.




Sugestao de continuidade

] Mensurar os impactos positivos e negativos no tripé da
sustentabilidade com a implantacdo de SGA;

) ldentificar as principais dificuldades encontradas na
Implantacdo do SGA para um mesmo segmento de
mercado;

) Buscar compreender como as demais ferramentas de
gestdo existentes impactam na sustentabilidade.
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