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Metodologia de Gestão de Empreendimentos 

Metodologia de Gestão de Programas 



Objetivos 

ü  Visibilidade e acessibilidade das informações; 

ü  Aderência com a programação dos financiamentos 

compromissados; 

ü  Q u a l i d a d e d a Gove r nan ça Co r po ra t i va d o s 

empreendimentos; 

ü  Garantir a obtenção dos benefícios esperados de cada 

nova instalação operacional; 

ü  Confiabilidade na aplicação de recursos, nos tempos 

esperados. 



Referencial Escolhido: 
PMI - Project Management Institute 

Instituição internacional sem fins lucrativos criada 
em 1969 

Desenvolve normas, programas educacionais e 
certificação profissional  
“A certificação de Project Management Professional do 
PMI® (PMP®) é a credencial mais reconhecida 
mundialmente para indivíduos envolvidos com o 
Gerenciamento de Projetos.”  
 

Visa profissionalizar e expandir o conhecimento na área de Project Management 
(www.pmi.org) 
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Etapas do ciclo de vida do empreendimento Sabesp 



Solução adotada para metodologia de gestão da Sabesp 
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Grade de Processos - Sabesp 
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Princípios/ conceitos da metodologia 



Home Page 



Aplicação na ME - 
Superintendência de 
Gestão de 
Empreendimentos 



ME – Superintendência de Gestão de Empreendimentos da 
Metropolitana 

M	  
Metropolitana	  

MA	  	   MT	   MC	  	   ML	  	   MN	  	   MS	  	   MO	   MP	   ME	  	   MM	  

7 Unidades Clientes 



ME – Estrutura Antiga 
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Programa de Uso 
Racional da Água	  



ME – Estrutural Atual 
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Departamento 
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de 
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tos Nordeste 

MEE.2 
Coordenação 

de 
Empreendimen
tos Sudoeste 



Quantidade de empreendimentos da ME 

93 empreendimentos em andamento 

MC,	  18	  

ML,	  8	  

MN,	  20	  

MO,	  26	  

MS,	  21	  

Divisão	  por	  Unidade	  de	  Negócio	  

MC	   ML	   MN	   MO	   MS	  



Linha do tempo da implantação das Metodologias de 
Gestão na ME 
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Metodologia de Gestão de Empreendimentos e de Programas 

2013 



ü  Desenvolvimento da metodologia e suporte (TE) 

ü  Implantação assistida da metodologia e 

ferramentas 

ü  Disponibilização de consultores – “hands on” 

ü  Capacitação da equipe 

ü  Implantação do “Escritório de Projetos” 

ü  Aplicação da metodologia pelas gerenciadoras 

ü  Envolvimento das partes interessadas 

Passos para implantação da metodologia de gestão na ME 



Ações prioritárias 
ü  Reuniões periódicas com o os clientes:  

•  Agenda disponibilizada no início do ano; 

•  Moldada conforme o cliente; 

•  Prestação de Contas e Tomada de decisão 

ü  Disponibilizado aos clientes para acompanhamento do 

andamento dos Empreendimentos. 



Ações prioritárias 



ü  Mudança de cultura  

ü  Envolvimento  

ü  Estrutura Funcional x Matricial 

ü  Gerenciadoras 

Dificuldades para Aplicação da Metodologia 



Resultados 



Ganhos com o uso da metodologia 

ü  Acessibilidade das informações /Transparência 

ü  Envolvimento das partes interessadas 

ü  Cumprir os benefícios estabelecidos 

ü  Controle de tempo e custos  

ü  Controle da comunicação e pendências 

ü  Previsões para Tomada de decisão 

ü  Auxiliar na passagem para operação assistida 

ü  Lições aprendidas para projetos futuros 



Evolução dos investimentos na ME 

Fonte: Acompluri, SGO e SGE 
 

Nota: Valores atualizados 6% a.a 

44	  
41	  

36	  
41	  

10,0	   10,6	   11,0	   11,7	  

	  105,8	  	  

	  136,7	  	  

	  186,1	  	  

	  218,5	  	  

16,1	   18,8	   20,5	   21,7	  

0	  

10	  

20	  

30	  

40	  

50	  

60	  

70	  

80	  

90	  

100	  

0	  

50	  

100	  

150	  

200	  

250	  

2010	   2011	   2012	   2013	  

Q
ua

n5
da

de
	  d
e	  
	  C
on

tr
at
os
	  (u

n)
	  

M
ilh

õe
s	  (
R$

)	  

Contratos	  em	  Andamento	   Despesas	  (Pessoal+	  03+05+07)	   Inves2mentos	   Custo	  Gerenciamentos	  



Principais Entregas em 
2014 



Principais Empreendimentos – entregas em 2014 
ESGOTO 

ETE Socorro 

ETE Vargem ETE Vargem Grande Paulista 



Principais Empreendimentos – entregas em 2014 
ÁGUA 

Reservatório Vila Santista – 5.000m³ 

Reserva estratégica Atibainha 

Reservatório ABV -20.000m³ 

Reserva estratégica represa Jacareí 



Principais Empreendimentos – entregas em 2014 
ÁGUA 

ETA Rio Grande – Membranas filtrantes ETA RJCS - Membranas Filtrantes  



Próximos passos 



Próximos passos 

ü Aprimoramento na gestão de Programas 

ü Aplicação diferenciada da metodologia para projetos 

selecionados  

ü Aplicação de processos importantes como: Gestão de 

Mudanças e Gestão de Riscos 



•  Todos os projetos tem 
a mesma importância. 

ARSEP	  

Órgãos	  
Financiadores	  

Prefeitura	  

ACP	  

TAC	  

Clientes	  

•  Aplicação da metodologia de gestão 

de projetos baseada na priorização.  

•  Planejamento e acompanhamento 

diferenciado para os projetos de 

maior importância, redistribuindo 

os esforços, conforme prioridades. 

Atual 
 
 
 

Proposta 
 
 
 

Aplicação diferenciada da metodologia para projetos 
selecionados  



Obrigada 
 
Sheila Raquel Bindo 
Gerente Depto. Planejamento e Controle – MEP 
srbindo@sabesp.com.br 


