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@ caesb

“‘As empresas brasileiras sao verdadeiras ilhas do tesouro, onde ainda existem muitas riquezas a serem
exploradas. Certamente, a manutencdo de equipamentos podera ajudar a desenterrar estes tesouros

abandonados, aumentando a disponibilidade dos equipamentos e contribuindo para a melhoria de nossa
qualidade e produtividade.”

GESTAO CORPORATIVA

Manutencdao como funcao
estratégica para a
competitividade da
organizacao

RELATORIO DE
FALHAS

Mal preenchidos

Poucos explorados

ANALISE DE FALHAS

Inexistente

Ndo sao exploradas

Harilaus G. Xenos

MANUTENCAO

CAPACITACAO
PREVENTIVA

Inexistente Conhecimento e

habilidades insuficientes

Mal aplicada




HISTORIA DA MANUTENCAO
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PETROBRAS

Fonte: ABRAMAN
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CONTEXTO DE NEGOCIO
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CICLO DE VIDA DOS ATIVOS FiSICOS

DESATIVACAO
ou
DESCARTE



PCM - COMPETENCIAS

Entender a importancia
da funcdo manutengao
na gestao dos ativos
fisicos

Conhecer e
compreender os
conceitos de
manutencao corretiva,
preventiva e preditiva

Elaborar planejamento,
programagao e controle
da manutencao

Utilizar o tipo de
manutenc¢ao adequada
em funcéo do grau de
prioridade e criticidade

do sistema
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PCM - BASES

Processos gle
manutencao

Planos de
manutencao

Graus de
criticidade

Conceito gle
manutencao

Planejamento
de
manutencdo

Programacao
de

manutencao

Controle da
manutencdo

Graus de
prioridade




caesb DIRECIONADORES CONFLITANTES




GESTAO DE PROCESSOS

— Reavaliacao e adequacéo dos processos — Reavaliacao e elaboracao de
existentes e mapeamento de novos processos procedimentos operacionais
—— Desenvolvimento de alianga corporativa — Reavaliacdo e elaboracao das

instrugdes de trabalho

— Desenvolver a visao e a estratégia de mudancga



GESTAO DE PESSOAS

— Deteccao de necessidade — Adocao de técnicas de incentivo — Adocéao de técnicas para
de treinamentos ao Empowerment esclarecimento
quanto aos objetivos propostos
— Avaliacdo de potenciais lideres — Adocgao de técnicas de incentivo —
a diversidade de conhecimentos Aplicar praticas para comunicacao
de avancgos obtidos (quick wins)
—— Avaliagao de potenciais mentores —— Adocao de técnicas de

esclarecimentos
quanto a interdependéncia



GESTAO DE ATIVOS FiSICOS

— Divisdo de setores de controle de — Avaliacao de criticidade dos — Adocéao de indicadores de desempenho
agua e esgoto equipamentos e sistemas
— Avaliagdo de dados demograficos, —— Otimizacao de pecas sobressalentes — Avaliagao do custo de manutengao
econdmicos, sociais e culturais por
setor
—— Avaliagao de clientes especiais —— Determinacao de idade 6tima para _  Determinacao de intervalos para
substituicao de equipamentos manutencao preventiva

—— Participagéo na investigacéao de
acidentes e incidentes



(5 caesb TENDENCIA MUNDIAL

Certificacdo PAS 55 — ISO 55001 — Padronizacao de Gerenciamento de Ativos.

Reconhecimento da manutencdo como fungao estratégica na preservagao dos ativos das organizacgoes.

Reconhecimento da manutencdo como fator prioritario na competitividade das organizacoes.

Qualificagao profissional das equipes envolvidas nos processos de manutencao.

Priorizacao de recursos para atividades de manutencgao preditiva para redugao nos custos com manutengao corretiva nao
planejada.

Aplicagao do principio apelidado como SMS (Saude, Meio Ambiente, Seguranca) nas atividades da manutencéo.

Substituicdo dos contratos de servigcos por contratos por desempenho.

Substituicdo do foco na quebra pelo foco na identificacdo e bloqueio das causas.



(5 caesb ENCERRAMENTO

“ Nao se gerencia o0 que nao se mede.
Nao se mede o que nao se define.
Nao se define o que nao se entende,
E nao ha sucesso no que nao se gerencia. ”

William Edwards Deming



(5 caesb AGRADECIMENTO

Superintendéncia de Operacao e Manutencao de Redes

Apresentacao:

Carlos Alberto de Almeida

carlosalmeida@caesb.df.gov.br
(61) 3385-9461 (61) 98625-8440

Agradeco a todos pela oportunidade!



