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A eficiência da operação





Área de Atuação

Está presente em 366 
dos 417 municípios.

SERVIÇOS
SISTEMAS 

OPERADOS

RURAL 482

URBANA 575

TOTAL 1057

RURAL 11

URBANA 111

TOTAL 122

431

94
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ABASTECIMENTO DE 

ÁGUA

ESGOTAMENTO 

SANITARIO



Identidade 
Organizacional 

da Embasa
(ciclo 2016-2019)





Desenho Organizacional

Presidência

Diretoria de 
Operação da 

RMS

Diretoria de 
Operação do 

Interior

Diretoria de 
Engenharia

Diretoria 
Financeira e 
Comercial

Diretoria de 
Gestão 

Corporativa

Diretoria Técnica e 
de Planejamento





RECONHECIMENTOS EXTERNOS
2016

Vitória da Conquista – 1ª cidade do NE e 10ª no 

ranking nacional

Salvador – 5ª cidade do NE e 8ª entre as capitais 

do Pais

Ranking do Saneamento - Trata Brasil



RECONHECIMENTOS EXTERNOS

2016

4ª maior empresa da Bahia

13ª maior empresa do Nordeste

5ª maior empresa de saneamento do Brasil

Ranking Estadão – 1500 maiores 
empresas do Brasil (Receita Liquida)

207ª maior empresa do Brasil



Programa Mais Água para Todos

10 anos

Criado no ano de 2007 pelo Governo

do Estado da Bahia;

Tem como objetivo geral promover a

universalização do acesso à água

para consumo humano e produção

agrícola e alimentar;

O programa articula a execução de

ações para garantir tanto o acesso à

água com qualidade, como sua

permanência ao longo do tempo (em

quantidade compatível com a

demanda).



568 OBRAS - ABASTECIMENTO DE ÁGUA

188 OBRAS - ESGOTAMENTO SANITÁRIO

5 AÇÕES - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

PERFURAÇÃO DE 497 POÇOS

ELABORAÇÃO DE 179 PROJETOS

Intervenções
1.437 ações ● 352 municípios



Investimentos Realizados

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 jul/17

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 4 11 7 20 32 20 19 43 23 27 12

ESGOTAMENTO SANITÁRIO 53 64 334 386 295 323 289 197 253 168 75

ABASTECIMENTO DE ÁGUA 35 50 75 237 162 331 226 270 225 201 108
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Investimentos Realizados
(Valores em milhões de reais)

92 125 416 643 489 674 534 510 501 396 195



O número de ligações 
evoluiu, de 2007 até 

junho/2017, de 

2.304.972

para 

3.578.744

(mais de 1,273 milhão de

novas ligações no período)

Ligações de Água



LIGAÇÕES DE ESGOTO
De 2007 até

novembro/2017, 

evoluiu de 

494.973

para 

1.225.898

730 mil de 
novas  

ligações

2,2 milhões

de pessoas 

beneficiadas



Principais Desafios e Dificuldades 
Operacionais



1) Disponibilidade de Recursos para a Realização de Investimentos: 

Redução da oferta de recursos a fundo perdido, restando às empresas a 

opção de recursos próprios ou onerosos, o que exige maior capacidade 

de endividamento das companhias;

PRINCIPAIS DESAFIOS PARA AS EMPRESAS DE 

SANEAMENTO BÁSICO



PRINCIPAIS DESAFIOS PARA AS EMPRESAS DE 

SANEAMENTO BÁSICO

2. Novos Modelos de Negócio incluindo a Iniciativa Privada no

Setor de Saneamento e ampliando a Concorrência Empresarial:

Desafios da Contratualização e a disputa pelas concessões entre a

iniciativa privada e a esfera estadual / Parcerias Publico Privadas -

PPP;

3. Planos de Saneamento: Dificuldades dos municípios na elaboração

e a grande demanda de investimentos;

4. Regulação e Fiscalização da Prestação dos Serviços de

Saneamento no Brasil: Conflito no modelo de regulação a ser

adotado em cada município;



5) Estrutura Tarifária e Atendimento de Áreas Carentes: Falta de

incentivos e subsídios às Companhias para financiamento das tarifas

sociais, e o desafio do saneamento rural em estados como o nosso;

6) Setor altamente onerado por tributos: PIS/COFINS

7) Perfil dos Clientes (Usuários e Titulares): Cada vez mais

exigentes;

PRINCIPAIS DESAFIOS PARA AS EMPRESAS DE 

SANEAMENTO BÁSICO



PRINCIPAIS DESAFIOS PARA AS EMPRESAS DE 

SANEAMENTO BÁSICO

8) Crise Hídrica: Redução do consumo de água;



• Dificuldade para implantação de 

infraestrutura de saneamento;

• Precariedade das construções;

• Falta de pavimentação;

• Ocupação de áreas de mananciais, 

encostas e fundos de vales (áreas críticas);

• Ocupação em área de APP;

• Falta de sistema viário;

• Ausência e/ou deficiência de 

macro e microdrenagem.

9) Uso do solo e infraestrutura urbana: Dificuldades dos municípios em dar
(mínimas) condições urbanísticas para implantação de sistemas de
saneamento básico.

PRINCIPAIS DESAFIOS PARA AS EMPRESAS DE 

SANEAMENTO BÁSICO

Nordeste de Amaralina



COMO RESPONDER A ESTES DESAFIOS?



Fonte: Adaptado Michael Poter, 1996  

obter mais dos seus 
recursos 

eliminar os esforços 
redundantes

empregar tecnologia 
avançada 

motivar pessoas

OTIMI-
ZAR

INOVAR

EFICIÊNCIA

INVESTIMENTO



Ambiente

Saúde e Segurança

Desenvolvimento e Capacitação

Valorização das pessoas

Reconhecimento e recompensas

Estimulo á inovação

Ambiente tecnológico / Atualização tecnológica

Prospecção de mercado

Novas tecnologias

Informação / TI

Conectividade

Aprimoramento de produtos/serviços e processos

P&D+I

Capital Humano

Tecnologia



Solução nova ou significativamente melhor do que as

opções disponíveis. Entregando mais valor ao usuário,

estejam eles no mercado ou na própria empresa, e que,

por consequência gera ganhos para empresa.

Produto

Serviço
Processo

Marketing e 
Design

Organizacional
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Nova para empresa

Nova para o mercado

Nova para o mundo

GRAU DE ORIGINALIDADE

INOVAÇÃO



ÁGUA

Captação

Tratamento

Distribuição

ESGOTO

Coleta

Tratamento

Disposição

RESÍDUOS SÓLIDOS

Compostagem

Incineração

Fonte: Adaptado Valdir Folgosi, ABIMAQ

Energia 
Produtos 
químicos

Resíduos (ETA 
e ETE)

Odores

Perdas 
Valorização 
imobiliária

Impacto 
ambiental

Alterações na 
qualidade da 

água

Desempenho 
operacional

Indisponibilidade Hídrica

Fonte: Workshop EMBASA – Abril/2017

DESAFIOS 

ELENCADOS



INOVAÇÃO ORGANIZACIONAL NA EMBASA

✓ Sistematização da gestão da inovação;

✓ Novos modelos de contratos de serviços;

✓ Redesenho de processos - Projeto Transforma;

✓ Contratos de performance;

✓ Mercado livre de energia elétrica;

✓ Gestão matricial de despesas - GMD



PROJETO: Sistematização da Gestão da Inovação 

na Embasa.

OBJETIVO
Disseminar a Cultura de Inovação na 

EMBASA e apoiar a empresa na construção 
de seu Programa de Inovação 

➢ Promover o alinhamento do programa com as intenções 
estratégicas da empresa

➢ Capacitar uma turma de 25 pessoas em Gestão da Inovação: 
reunir representantes das diferentes unidades da EMBASA, 
preferencialmente, entusiastas da inovação - os participantes 
trabalharão em equipes de cinco

➢ Tratar as 13 ideias aprovadas no concurso de 2016 ao longo da 
Jornada de Aprendizagem

➢ Introduzir a Jornada de Aprendizagem no portfólio da 
universidade corporativa para capacitar as pessoas da empresa 
em inovação ao longo do tempo





Campus Party
Hackathon - Água: Cidadania e Sustentabilidade

10/08 –
15hs

65 Inscritos

• 13 Equipes

• 10 Mentores

11/08 –
15hs 

39 Inscritos

• 8 Equipes

• 15 Mentores

11/08 –
18hs

8 Projetos

4 Avaliadores TI

6 Avaliadores -
Negócio



- Novos modelos de contratos de 

risco de cobrança;

- Contratos por performance para 

manutenção;

Novos modelos de contratos:



Redesenho de processos - Projeto Transforma



Gestão matricial de despesas - GMD



INOVAÇÕES DE PROCESSO

✓ Remediador Ambiental – Phoslock ©;

✓ Geração de cloro in loco;

✓ Sistema de controle de vertedouros - Fusegate ©;

✓ Micro geração e auto-produção de energia a partir de fontes 

renováveis;

✓ Otimização dos processos de oxidação e desinfecção – oxidantes de 

alta performance;

✓ Otimização dos processos de coagulação – coagulantes de alta 

performance;

✓ Desenvolvimentos de métodos analíticos.



INOVAÇÕES DE PROCESSO

Remediador Ambiental – Phoslock ©



INOVAÇÕES DE PROCESSO

Geração de cloro 

in loco



INOVAÇÕES DE PROCESSO

Sistema de controle de vertedouros - Fusegate ©



INOVAÇÕES DE PROCESSO

Micro geração e auto-produção de energia a 

partir de fontes renováveis

Energia Elétrica representa a segunda maior 

despesa da Embasa



PROJETOS PILOTOS

Geração de Energia com Biogás - ETE Jacuípe II

Investimento de 
R$ 2.200.000,00

Participação da 
Embasa R$ 300 

mil

Em operação 
desde 

Agosto/2016

Parceria: COELBA, 
EMBASA e UEFS

DAFAS, com 
potencial de 
gerar 80% da 

energia 
necessária para o 
funcionamento 

da ETE 

Diminuição 
significativa do 
volume de gás 

poluente lançado 
na atmosfera

P&D COELBA/EMBASA/UEFS



Unidades da Embasa no Mercado Livre em 
2017

Conjunto de unidades que representam 35% da carga da Embasa.

UNIDADE TIPO DE ENERGIA

PEDRA DO CAVALO CONVENCIONAL

ETA PRINCIPAL CONVENCIONAL

ETA BOLANDEIRA CONVENCIONAL

ETA FEIRA DE SANTANA INCENTIVADA 50%

ESPAÇO ALPHA INCENTIVADA 50%

R7 CABULA INCENTIVADA 50%



POTENCIAL DE GERAÇÃO SOLAR DO ESTADO DA BAHIA

Embasa encontra-se na região de maior índice de insolação do Brasil

Embasa tem atuação em todo o Estado da Bahia, dispondo de áreas nos locais de maior
nível de irradiação solar. Todas as unidades possuem o mesmo CNPJ, atendendo aos
critérios de autoconsumo remoto.



POTENCIAL DE GERAÇÃO EÓLICA DO ESTADO DA BAHIA

Mapa da Embasa Mapa Eólico da Bahia

Maior Potencial de Geração Eólica do Brasil



EMBASA S.A
(Holding)

SPE – EER
Embasa Energias 

Renováveis

Projetos Solares Projetos Eólicos Projetos Biogás Projetos PCH’s

BANCOS DE FOMENTO

Financiamento
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GERAÇÃO DIRETA DE ENERGIA
MODELO DE NEGÓCIO

Usina 5 MW
(unidades em Baixa)

ETE Jacuípe / 
Camaçari, etc.

Aproveitamento 
adutoras e 
barragens

Autoprodução 63 MW
(Unidades em Alta)

Compra /Recebe 

Energia

Os recebíveis
(contratos de
compra e venda de
energia celebrados
entre EMBASA e
EER) seriam as
garantias do
financiamento,
tendo a EMBASA
como FIADORA.



INOVAÇÕES DE PROCESSO

Desenvolvimento de métodos analíticos






