
DIGITALIZING ENERGY &
UTILITIES MANAGEMENT

Os desafios da gestão de energia em empresas de 
saneamento e como superá-los através de novas tecnologias.



AGENDA
o Sobre a Viridis e nossa atuação em gestão

de energia e eficiência energética

o Energia no setor de saneamento

o 7 aspectos para viabilizar um projeto de 
aumento de eficiência frente a outros 
investimentos

o 7 novas tecnologias com impacto em
gestão de energia

o 14 aplicações dessas tecnologias em
empresas de saneamento

o Perguntas e respostas



C O NTE X TO

Empresas energo-intensivas

gastam de até 50% de seus

custos totais com energia e 
utilidades

o Centenas de milhões de reais por ano
o Dezenas de vetores energéticos
o Novas insumos alternativos
o Crescente complexidade de 

gerenciamento da matriz
o Pressão por menores custos
o Pressão por sustentabilidade ambiental

Eletricidade

Consumo de
Energia e
Utilidades

Combustíveis
Gases



ONDE É APLICÁVEL

MANUFATURA
siderurgia, mineração, química, 
alimentos e bebidas, papel e celulose, 
cimento, automotivo, etc. 

OPERAÇÕES DISTRIBUÍDAS
saneamento, telecomunicações, varejo, 
bancos, etc. 

aplicável em empresas onde a gestão 
de energia e utilidades pode criar 
uma vantagem competitiva



de energia 
gerenciada 
por ano352 PJ 

QUEM CONFIA

Equivalente à eletricidade consumida na 
Argentina durante todo um ano

352 peta joules (1015 joules) = 98 TWh (1012 watt-hora) 

Alguns clientes de referência:



PROPOSTA 
DE VALOR

DIGITALIZAR 

INTEGRALMENTE

A GESTÃO DE 

ENERGIA E 

UTILIDADES



A tecnologia da 
Viridis promove

reduções de

até 15%
sobre os custos com 
a matriz de energia e 

utilidades

3% 6% 9% 12% 15%
...



Energia para o setor de saneamento

Em 61% das companhias de saneamento, a EE corresponde ao primeiro ou 

segundo maior custo de exploração. Em 98% está entre os três maiores.

Em 2015 a despesa com Energia Elétrica das empresas de saneamento 

totalizaram R$ 1,5 bi (dados SNIS).

% Municípios Item de Custo

13,3% Primeiro

47,8% Segundo

36,6% Terceiro

2,3% Outras posições

Companhia % do Custo de Energia / 

Custo Total de 

Exploração

SABESP 16%

CEDAE 20%

COPASA 15%

SANEPAR 18%

AEGEA 20%

Companhia Custo energia / ano 

(R$ mi)

SABESP 817,5

CEDAE 348,3

COPASA 377,4

SANEPAR 390,9

AEGEA 96,7

Em geral o peso é 

próximo a 15~25%

Fontes: SNIS e consolidado AEGEA.

Fontes: SNIS.

Fontes: SNIS e informe de resultados AEGEA.



Energia para o setor de saneamento

O setor de saneamento representa aproximadamente 3% de todo o consumo de energia elétrica no Brasil, com cerca 

de 13 TWh de consumo por ano (dados da EPE e SNIS).

41%

Fontes: SNIS e consolidado interno Aegea.

Empresa Consumo Anual

SABESP 2,11 TWh

CEDAE 1,07 TWh

COPASA 0,81 TWh

EMBASA 0,73 TWh

SANEPAR 0,67 TWh

... ...

AEGEA 0,21 TWh

2010 2011 2012 2013 2014 A%

2014/2013

Part. % 

(2014)

Brasil 415.667 433.015 448.177 463.134 475.432 2.7 100,0 Brazil

Residencial 107.215 111.971 117.646 124.908 132.399 6,0 27,8 Residential

Industrial 179.478 183.576 183.475 184.685 179.618 -2,7 37,8 Industrial

Comercial 69.170 73.482 79.226 83.704 89.840 7,3 18,9 Commercial

Rural 18.906 21.027 22.952 23.455 25.671 9,4 5,4 Rural

Poder púb. 12.817 13.222 14.077 14.653 15.354 4,8 3,2 Government

Iluminação 

púb.

12.051 12.478 12.916 13.512 14.043 3,9 3,0 Public

lightning

Serv. Público 13.589 13.983 14.525 14.847 15.242 2,7 3,2 Public service

Próprio 2.441 3.277 3.360 3.371 3.265 -3,4 0,7 Own use

Crescimento de 11% em 4 anos e 3% de 2013 para 2014

A busca por universalização dos serviços de água e esgoto, e incentivos a iniciativa privada no setor mantém a tendência 

de curva crescente no médio e longo prazo.



x
Iniciativas  de expans ão da rede, s ubs tituição e revamp de 
equipamentosPercepção de iniciativa ‘estratégica‘ – ligada ao core da empresa
Retornos tangíveis com cálculo a priori e menor volatilidade

Iniciativas de melhoria de gestão e aumento de eficiência de processos

A avaliação de projetos de investimento normalmente foca em métricas financeiras 
(payback, VPL, etc.) e privilegia iniciativas com retorno mais previsível (mesmo que 

menor)

COMO VIABILIZAR INICIATIVAS DE GESTÃO E EFICIÊNCIA 
FRENTE A OUTRAS ALTERNATIVAS DE INVESTIMENTO?

Dificuldade de se demonstrar valor
Resultados medidos a posteriori, com difícil comparação com cenário de 
base



CARACTERIZANDO O RETORNO DE 
INICIATIVAS DE AUMENTO DE EFICIÊNCIA

1. Reduções de custos operacionais

ESTIMAR RETORNOS TANGÍVEIS
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CARACTERIZANDO O RETORNO DE 
INICIATIVAS DE AUMENTO DE EFICIÊNCIA

1. Reduções de custos operacionais

2. Oportunidades de aumento de receita

3. Redução de riscos financeiros

4. Redução de riscos operacionais

5. Aumento de produtividade de equipes

6. Melhor planejamento e gestão

TANGIBILIZAR OUTROS 
BENEFÍCIOS INTANGÍVEIS



7. CUSTOMIZAR A LINGUAGEM
Perfil CEO – estratégia
o Conselheiros, presidente e dirigentes ligados à gestão estratégica, 

relação com investidores, relação com a sociedade

o Foco em execução da estratégia, na imagem da empresa para 
diferentes públicos, no cumprimento de compromissos regulatórios

Perfil CFO – finanças
o Diretor financeiro e executivos ligados à gestão financeira

o Foco em métricas financeiras da empresa (EBITDA, etc.) e de 
projetos (VPL, payback, etc.), em compliance, em riscos financeiros

Perfil COO – operações
o Diretor de operações e executivos ligados à gestão das unidades, 

eficiência operacional, manutenção

o Foco em melhoria de métricas operacionais, no aumento de 
eficiência operacional, na mitigação de riscos

Perfil CIO – tecnologia e inovação
o Diretor de TI e executivos ligados à gestão de tecnologia e inovação

o Foco em segurança da informação, na integração com sistemas 
legados, em governança e compliance de tecnologia



7 NOVAS TECNOLOGIAS 
APLICÁVEIS À GESTÃO DE ENERGIA 
DO  SETOR DE SANEAMENTO

1. IoT – Internet das Coisas

2. RPA – Robotic Process Automation

3. Big Data & Data Lakes

4. Inteligência Artificial (Machine
Learning, Simulações, Otimizações)

5. Mobilidade

6. Computação em Nuvem

7. Digitalização



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o IoT + RPA para 
automação do fluxo de 
processamento de 
faturas

o CFO: automação reduz risco 
financeiro, redução de multas

o COO: automação reduz trabalho 
manual, aumenta produtividade, 
reduz risco operacional

o CIO: aumento de segurança com 
processo centralizado
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NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o Inteligência Artificial
com  Simulações para 
reconstruir regras de 
faturas e fazer auditorias
automáticas

o CFO: automação reduz risco 
financeiro, reduz custo com multas 
e pagamento de faturas erradas, 
reduz trabalho manual de 
auditoria, aumenta compliance do 
processo financeiro



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

Obtenção

Processamento

Espelho

Auditoria

Liberação

Publicação e 
Pagamento

Captura automática dos documentos de faturas digitais 
(formato PDF estruturado), XML, texto, planilha

Extração dos dados do documento de fatura, de acordo 
com a configuração do contrato

Criação do espelho de fatura no sistema Viridis, a 
partir do layout configurado e dados extraídos

Auditoria da fatura a partir 
de regras configuradas

Liberação automática ou 
manual para publicação

Envio para o 
sistema ERP

o Digitalização de todo
fluxo de procesamento
de faturas, da obtenção
ao pagamento

o CFO: redução de risco, redução de 
custos, aumento de produtividade

o COO: redução de trabalho manual 
das equipes, aumento de 
produtividade

o CIO: aumento de segurança com 
processo centralizado, integração 
do legado a fornecedores



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o IoT para coleta de dados 
de medição e eficiência 
de milhares de unidades

o COO: aumento de eficiência 
energética, aumento de 
efetividade de equipes de gestão

o CFO: redução de custos

o CIO: centralização de dados, 
aumento de governança



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o Big Data e Data Lakes
para historiar diferentes 
tipos de dados e 
construir bases 
históricas de eficiência

o COO: aumento de eficiência 
energética, aumento de 
efetividade de equipes de gestão

o CFO: redução de custos

o CIO: centralização de dados, 
aumento de governança



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o Inteligência Artificial
com Machine Learning
e Simulações para 
monitorar a eficiência e 
operação de milhares de 
equipamentos em 
tempo real

o COO: aumento de eficiência 
energética, aumento de 
efetividade de equipes de gestão

o CFO: redução de custos



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o RPA para automatizar o 
processo de fechamento
contábil

o CFO: aumento de confiabilidade 
sobre custos, aumento de 
compliance dos processos 
financeiros

o COO: maior precisão de custos e 
métricas operacionais



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o Inteligência Artificial
com Simulações de 
planos operacionais, 

Otimizações de cenários
para que milhares de 
estratégias de operação
sejam avaliadas e a 
melhor seja sugerida

o COO: aumento de eficiência 
energética, maior efetividade de 
equipes de gestão

o CFO: redução de custos



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o RPA com BPM para 
digitalizar processos de 
gestão orçamentária e 
fechamento de 
resultados

o CFO: melhoria do processo 
orçamentário, aumento de 
compliance

o COO: aumento de eficiência 
operacional

o CIO: aumento de segurança e 
compliance de informações críticas

o CEO: melhor execução da estratégia



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o Inteligência Artificial
com Simulações e para 
fazer a gestão integrada
de todos os contratos de 
energia, inclusive no 
mercado livre

o CFO: aumento de compliance de 
contratos e custos de energia

o COO: aumento de eficiência 
operacional

o CIO: gestão integrada em 
plataforma unificada



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o Mobilidade para gestão 
e maior eficiência de 
equipes de campo

o CFO: redução de custos

o COO: aumento de eficiência, 
resposta mais rápida a incidentes

o CIO: mobilização da força de 
trabalho com dispositivos de baixo 
custo, segurança de informações, 
compliance



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o Computação em
Nuvem para suportar 
milhares de unidades 
com baixos custos de 
operação e 
comissionamento

o COO: maior agilidade para cobrir 
toda emprsea

o CIO: terceirização de 
infraestrutura, redução de custos, 
aumento de segurança e 
compliance



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o RPA para automatização
de geração de relatórios
gerenciais e operacionais

o CFO: maior agilidade e visibilidade 
no fluxo de informações

o COO: redução de trabalho manual, 
aumento de produtividade, 
disseminação de informações de 
operação 

o CIO: centralização de dados, 
aumento de governança, aumento 
de segurança



NOVAS APLICAÇÕES DE TECNOLOGIA PARA  
GESTÃO DE ENERGIA NO SETOR DE SANEAMENTO

o Digitalização para implantação
de uma plataforma integrada de 
gestão de energia

o CEO: estratégia de digitalização para a 
Indústria 4.0

o CFO: redução de custos e riscos financeiros

o COO: aumento de eficiência, redução de 
riscos operacionais

o CIO: terceirização de aplicações com 
governança, redução de custos, aumento de 
segurança e compliance



DIGITALIZING ENERGY &
UTILITIES MANAGEMENT

PERGUNTAS E RESPOSTAS


