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A evolução na gestão de perdas  
Novas ferramentas e metodologias  
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PERDAS 

Perdas mundo - IANF - Países em desenvolvimento
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IANF (IPF SNIS)
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IANF CEARÁ 

 35
,13

 

 34
,34

 

 33
,84

 

 33
,24

 

 32
,32

 

 32
,01

 

 29
,20

 

 28
,25

 

 27
,54

 

 27
,06

 

 26
,49

 

 26
,16

  26
,16

 

 26
,13

 

 25
,39

 

 25
,86

 

 25
,49

  25
,82

 

 25
,44

 

 25
,38

 

 25
,03

 

 25
,47

 

 31
,65

 

 35
,30

 

 30
,37

  31
,04

 

24,75

26,00

27,25

28,50

29,75

31,00

32,25

33,50

34,75

36,00

37,25

d
ez
/0
5

ju
n
/0
6

d
ez
/0
6

ju
n
/0
7

d
ez
/0
7

ju
n
/0
8

d
ez
/0
8

ju
n
/0
9

d
ez
/0
9

ju
n
/1
0

d
ez
/1
0

ju
n
/1
1

d
ez
/1
1

ju
n
/1
2



SOLUÇÕES UTILIZADAS 

A Ferramenta 5W2H: 
 
·         What – O quê? 
·         Who – Quem? 
·         Where – Onde? 
·         When – Quando? 
·         Why – Porquê? 
·         How – Como? 
·         How much – Quanto custa? 



Teoria de Pareto (princípio 80-20):  
 
Afirma que para a grande maioria dos 
fenômenos, 80% das consequências 
advém de 20% das causas.  

SOLUÇÕES UTILIZADAS 



PLANO GERAL 



OC 

BALANÇO HÍDRICO 

Volume de Perdas Reais
G

12.412.954
9,36%



BALANÇO HÍDRICO 

OC 
Volume de Vazamentos em Redes e Adutoras

O
5.911.324

4,46%

Volume de Vazamentos nos Ramais Prediais
até o Hidrômetro

P
5.235.341

4,7%

Volume de Vazamentos e Extravazamentos
em Reservatórios

Q
265.299

0,2%

Perdas no Sistema Distribuidor

Vazamentos Visíveis em Adutoras e Redes

Vazamentos Visíveis em Ramais

Extravazamentos em Reservatórios

Vazamentos em Elementos da Estrutura

Vazamentos em Acessórios dos Reservatórios

Vazamentos não Visíveis 
em Adutoras

Vazamentos não Visíveis 
em Ramais

Vazamentos Detectáveis

Vazamentos Detectáveis

Vazamentos Não Detectáveis (inerentes)

Vazamentos Não Detectáveis (inerentes)

3.726672
2,81%

1.972.944
1,49%

211.707
0,16%

3.154.115
2,33%

1.791.226
1,35%

1.291.001
0,97%

132.650
0,1%

66.325
0,05%

66.325
0,05%

0
0,0%

Volume de Perdas Reais
G

12.412.954
9,36%



ESTAÇÕES PIEZOMÉTRICAS SMS 

OC 



ESTAÇÕES PIEZOMÉTRICAS SMS 



Logger de 
Ruídos 

CONTROLE ATIVO DE VAZAMENTOS 



Correlacionador 





Parâmetros
Atual Ótima

ANF (l/ligação/dia) 318 101
ANF (l/usuário/dia) 253 80
Taxa: Atual/Ótima
Matriz IWA (topo da banda A1)(l/lig/dia) 105

Fortaleza

3,1

RESULTADOS RTI 



PERDAS NO MUNDO 
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PROJEÇÃO DE INDICADORES DE PERDAS
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OBRIGADO !  
Luiz Celso Braga Pinto 
luizp@cagece.com.br 

85 3101-1943 


