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RESUMO

Com o intuito de repassar os principios da empresa através de atividades dindmicas, descontraidas e
educativas, foi desenvolvido o Projeto Patrulha da Agua. O Projeto é liderado por um técnico ambiental e
aplicado por jovens aprendizes, com o objetivo de capacitar alunos do 4° e 5° ano do ensino fundamental, para
disseminar informagdes e conhecimentos referentes & 4gua e o esgoto de forma individual e coletivamente na
comunidade em que pertencem, contribuindo para o desenvolvimento da consciéncia ambiental. O Projeto
conta com encontros semanais que tem duracdo de 1h30 (uma hora e trinta minutos); dentre os encontros,
acontecem atividades externas, participacdo em eventos, visita as unidades da Companhia e um encerramento
de oficializagcdo da formacédo dos patrulheiros no final do ano. A execucdo do projeto € realizada nos locais
onde ha obras de saneamento bésico, justamente por causa das variadas queixas e reclamagdes. O projeto
Patrulha da Agua oportunizou a aplicagdo e continuidade dessa pratica, permitindo a mudanca de habitos, por
meio de um processo de interagdo entre escola e comunidade, promovendo melhorias na qualidade de vida de
todos os envolvidos. Neste periodo de execugdo do programa, acredita-se que gerou e continua gerando um
impacto satisfatorio e significativo para os jovens aprendizes, o poder publico, a sociedade e as instituicfes
parceiras.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo Socioambiental, Saneamento Béasico, Jovem Aprendiz.

INTRODUCAO

A Companhia Aguas de Joinville - CAJ é uma empresa publica que vem crescendo junto com a comunidade.
Signataria do “Movimento Nds Podemos”, cujo objetivo é contribuir com os 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), é responsavel pelo tratamento e distribuicdo de &gua potével, além da coleta e tratamento
de esgoto do municipio. Preocupada com o desenvolvimento sustentavel, a CAJ conta com o Trabalho Técnico
Social — TTS, que conta com ag¢des socioambientais que possibilitam a participacdo da comunidade nos
processos dos empreendimentos (decisdo, implantagdo, operacdo e manutencdo), assegurando a real
necessidade sociocultural.

A Educacdo Ambiental é um tema muito discutido atualmente devido ao fato de se perceber a necessidade de
uma melhoria do mundo em que vivemos, pois a sociedade esta, de modo geral, regredindo cada vez mais em
termos de qualidade de vida de um modo geral, em detrimento das obrigacGes diarias. Nosso tempo nos parece
cada vez mais curto porque temos cada vez mais compromissos assumidos (GUEDES, 2006).

Acredita-se que somente através da educacdo ambiental é que se torna possivel acreditar na possibilidade de
mudar condutas e valores e, assim, formar pessoas que, através da disseminacdo de suas convicgdes,
trabalhardo por uma nova maneira de relacionar-se com o mundo e seus recursos naturais e também com as
outras pessoas (SCHIKE, 1986).

Até o ano de 2018 eram desenvolvidos 2 (dois) Projetos semelhantes que tinham duragdo de 1 ano, que tinham
como objetivo repassar os principios da Companhia com a proposta de atividades dinamicas, descontraidas e
educativas, oferecendo a todos os envolvidos a oportunidade de conscientizacio ambiental: a Patrulha da Agua
e 0 Ecoaprendiz.

O Ecoaprendiz contribuia com o desenvolvimento dos jovens aprendizes. A Patrulha da Agua trabalhava com
alunos da educacdo plena de 4° e 5° ano de escolas municipais, formando-os agentes multiplicadores ao final
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do Projeto, o qual era liderado por uma pedagoga com auxilio de uma estagiaria. O Ecoaprendiz era liderado
por um técnico ambiental, trabalhavam com publicos diversos, da preferéncia dos jovens, num ano se
trabalhava com a educacdo infantil, noutro com idosos e até com adolescentes.

A Patrulha da Agua tem como ponto positivo a verba para execucdo das atividades e, negativo, a falta de mio
de obra, ja 0 Programa Ecoaprendiz tem como ponto positivo a farta médo de obra para execucédo de atividades
e negativo a caréncia de verba.

Diante do exposto, com intuito de potencializar ambas atividades socioambientais, buscando condicGes
favoraveis, a procura da melhoria continua, em 2019 houve a juncdo dos Projetos Patrulha da Agua e
Ecoaprendiz, o qual comegamos a chama-lo de ECOPatrulha.

OBJETIVO

Sensibilizar as criancas, seus responsaveis e professores sobre a importancia do saneamento bésico, por conta
de diversos fatores que interferem na salde da comunidade e no bom funcionamento do meio ambiente. Para
isso, se utiliza métodos criativos e incentivadores para a conscientizacdo da populagao.

METODOLOGIA UTILIZADA

A partir da jungio dos Projetos Patrulha da Agua e Ecoaprendiz, foi criado um procedimento que conectava os
pontos positivos de ambos 0s projetos, descrevendo todas as etapas de funcionamento do inicio ao fim,
contando com a elaboragdo de um cronograma, com a padronizacdo dos relatérios e com a descricdo dos
responsaveis por cada atividade desenvolvida. Em 2019, o novo procedimento foi posto em prética treinando
primeiramente os estagiarios que, juntamente com o técnico ambiental, conduziram o projeto apos ter realizado
a capacitacdo dos jovens aprendizes.

A responsabilidade social empresarial- RSE preconiza que as empresas possuem deveres com a sociedade.
Afirma Melo Neto e Froes (2001) que a RSE pode ser vista como uma prestacao de contas da empresa com a
sociedade, j& que ela consome 0s recursos que fazem parte do “patrimonio da humanidade”. Neste sentido,
cabe dizer que a Companhia Aguas de Joinville ndo s6 estd criando mais um canal de aprendizagem,
comunicacao e aproximagdo com a comunidade, como também prestando contas ao publico externo sobre o
que tem feito na politica pablica de saneamento basico no municipio.

No entanto, para que pudéssemos executar 0 Projeto nas unidades escolares, apresentou-se o projeto a
Secretaria de Educacdo do Municipio, autorizou e assim foi firmada parceria com as escolas.

O Projeto é executado em locais onde ha obras de saneamento basico, justamente por causa das variadas
queixas e reclamagdes (sejam elas pelos transtornos causados ou pela falta de conhecimento em relagdo a
importancia delas). O Projeto atua nestas areas, ja que as criangas possuem um grande poder de influéncia e
compartilhamento de informagdes, consequentemente, passando todos os ensinamentos adiante, resultando na
divulgacdo de nosso trabalho e conscientizacdo da populacéao local.

Em 2019 as atividades foram realizadas na Escola Municipal Karin Barkemeyer, com o0s alunos que
frequentavam a escola no contraturno e participavam do Programa Educagdo Plena, que objetiva incentivar a
socializagdo, a inser¢do no meio esportivo, a cidadania e a responsabilidade social. O publico alvo englobou
alunos do 4° e 5° ano dos periodos matutino e vespertino, totalizando aproximadamente 40 alunos, além do
professor presente em sala no momento da realizacdo das atividades. Elas eram aplicadas no periodo de aula,
com frequéncia semanal e tinham duracdo de 1h30 (uma hora e trinta minutos). As atividades selecionadas e
desenvolvidas na escola desde o inicio de marco até o més de outubro/2019 foram basicamente conforme
cronograma abaixo:

Encontro Més Atividade

Diretoria: Abertura do Projeto — reunido para apresentacdo do

. .
1 Fevereiro projeto com a CAJ

Avaliacéo inicial — nivel de conhecimento dos alunos;
Apresentacdo de palestra sobre o tratamento e distribuicdo de
agua, apresentacdo da importancia da mata ciliar, os cuidados
20 Marco com a agua e 0 que € saneamento basico;

Apresentacdo de palestra e entrega de cartilha sobre o ciclo da
agua, reservatorios, abastecimento da agua, quantidade de agua
potavel disponivel no mundo e consumo consciente;
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30

Abril

Saida de campo - reservatério de agua

Um plano para Salvar o Planeta - o encontro se referiu aos 4Rs
(Reciclar, Reduzir, Repensar, Reutilizar);

Oficina de Brinquedos com Material Reciclavel

40

Maio

Estacdo Elevatoria de Esgoto e Estacdo de Tratamento de
Esgoto - Apresentacdo de todas as etapas, desde a coleta, o
tratamento e o retorno ao rio;

Visita na ETE - Estacdo de Tratamento de Esgoto do Jarivatuba;

Reciclagem do 6leo de cozinha - Informacdo referente ao
descarte correto e entrega de funis;

50

Junho

Temas abordados: Preservacdo dos rios, corregos e nascentes;
tempo de decomposicdo dos lixos e o Dia Mundial do Meio
Ambiente;

60

Julho

Apresentacdo da pega teatral “Entrando Pelo Cano” da Casa
Teatral;
Revisdo do contetdo aplicado;

70

Agosto

Teste na rede de esgoto;
Patrulha no bairro — conscientizagdo com os moradores;
Repérter por um dia — Concurso Teatral CAJ

Setembro

Fechamento das atividades
Avaliacdo final — nivel de aprendizado dos alunos.

Outubro

Formatura — encerramento (entrega dos certificados)

Novembro

Relatério final

Dezembro

Workshop com os jovens aprendizes

Tabela 01: Cronograma de atividades realizadas no decorrer do programa
Fonte: CAJ (2020)

Com o cronograma finalizado, comegou-se a organizar as atividades mensais. Realiza-se pelo menos uma
reunido antes da atividade para nos organizarmos e uma depois para fazer o fechamento. Todas as reunifes séo
registradas em atas realizadas pelos préprios jovens.

E para que o cronograma seja executado com sucesso, a avalia¢do inicial é essencial para nivelarmos o grau de
conhecimento dos alunos em relagdo & empresa e assuntos relacionados ao meio ambiente (Figura 01). A
mesma avaliacdo € aplicada no final do ano (Figura 02), para que assim seja possivel o acompanhamento da
evolucdo de aprendizado de cada Patrulheiro e a garantia de que eles estdo capacitados para serem agentes de
mudanga e transformac&o da realidade em que vivem.

AESABESP - Associa¢cdo dos Engenheiros da Sabesp 3




Encontro Técnico

AESABESP

31° Congresso Nacional
de Saneamento e
Meio Ambiente

Projeto Patrulha da Agua
Patruiheiro(a)

1) Qual o nome dos ries que abaslecem
anossa cidade?

A) Cubatio e Cachoeira

B} Cubatdo e Pirai p, .
C) Mathias e Piral -
D) Mathias e Cachoeira

2) O que significa ETA?
A) Estagao de Tratamento de Agua

B) Estagéo de Terminagéo de Agua /

C) Elsvatéria de Tratamento de Agua L
D) Elemento de Tratamento de Agua

3)Qual o nome da mata que fica praxima
o rio & o ajuda a ficar prulegldo?

A} Mata Filial £
B} Mata Olhar N
C) Mata Prategida |
D) Mata Ciliar

4} Depois de utiizada o que a 4gua se
torma?

A) Potavel

B) Esgoto

C} Tratada “

D} Lixo

5} Para que serve uma elevatdria de
esgota?

A) Reservar agua

B} Ajudar o esgeto a chegar na ETE
Cj Tratar ¢ gegoto <
D) Tratar a &gua L

B) Qual alternativa abaixo possui os 3
itens que NAQ podem ir na rede de
aesgoto?

A) Xixi, cotenete e papel higiénico;

B) Gles de cozinha, cabelo & dgua da

7) Numere de acordo com as colunas:

1 Elevataria

2ETE

3 Reservatorio
Cocd

SETA

8 Oleo de cozinha

() Néo pode ir na rede de esgoto pois [

acaba entupindo o cano

(2 Local que armazena a dgua e distribui «

conforme consumo

{1) Deve ir para a rede de esgota

%) Local onde a agua é fratada para
chel?ar até nossas casas 4gua potavel

(-
C
uma bomba que ajuda o ssgoto a L=

subir e continuar indo por gravidade até
chegar na ETE ){
(3) Local ende o esgoto & tratado

8) Preencha com V para VERDADEIRO
e F para FALSO:

(F) O rio Cubatdo tem as aguas téo
limpas que podemos beber sem
tratamento adequado.

() O coco e 0 xixi podem ir na rede de
esgoto. R

(y) O dleo de cozinha precisa ser
guardado numa garrafa pet para a
coleta seletiva levar

(i) O rio Cachoeira & um dos rios que
abastecern a nossa cidade.

ainda ndo tem o tratamento do esgoto,
apenas 34% da cidade.

(%) ETE & o local onde a dgua ¢ tratada
@ se torna potavel.

(F) Na lixeira amarela & onde deve ser

oo

X

(\J) A maiona dos bairros de Joinville i
L

[

9) Pinte as lixeira de acordo com suas
respectivas cores (Azul, Vermelho,
Verde, Amarelo, Cinza e Marrom)

chuva; jogado o vidro.

) Brinquedos, cocd e fio dental; h/ (F) O tratamentc do esgoto ndo é L‘__'J
D} Papel higiénico, dgua depois do importante para o meio ambiente.

banho e dleo de cozinha

Figura 01: Avaliacéo inicial
Fonte: CAJ (2020)

8) Pinte as lixeira de acordo com suas
respectivas cores (Azul, Vermelho,
Verde, Amarelo, Cinza e Marrom).

Projeto Patrulha da Agua
Patrulheirofa):

1) Qual o nome dos rios que abastecem

a nossa cidade?

‘A3 Cubatio e Cachoeira

¥ Cubatéo e Piral i
C) Mathias e Pirai Ll
D) Mathias e Cachoeira

2) O que significa ETA?
Estagdo de Tratamento de Agua

B) Esta¢@o de Terminacéo de A ua L, () Néo pode ir na rede de esgoto pois

C) Elevatdria de Tratamento de
D) Elemento de Tratamento de r\gua

3)Qual o nome da mata que fica praxima
ao rio e o ajuda a ficar protegido?
A). Mata Filial -
B) Mata Olhar

Mata Protegida X
D) Mata Ciliar

4) Depols de ufilizads o que a dgua se
torna?

A) Potavel

'R Esgoto

€) Tratada -

D) Lixo

§) Para que serve uma elevatdria de
esgoto?
A) Reservar dgua

Ajudar 0 esgoto & chegar na ETE
C) Tratar ¢ esgoto
D) Tratar a agua

6) Qual alterpativa abaixo possui os 3
itens que NAQ pedem ir na rede de
esgoto?

A) Xixi, cotonete e papel higiénico,

8} Oleo de cozinha, cabelo & dgua da
chuva;

&) Dringuedos, cocd & fio dental,

D) Papel Higiénico, dgua depois do
banho & dleo de cozinha ){

7) Numere de acordo com as coluhas:

1 Elevatéria
2ETE

3 Reservatdrio

4 Coed

SETA

6 Oleo de cozinha

acaba entupindo o cano

(3 Local que amazena a agua e distribul

conforme consumo

%DEVE ir para a rede de esgoto .
Local onde a dgua & tratada para

--- - chegar alé nossas casas Agua-potavel- (2

(i} E uma bomba que ajuda o esgoto a

subir e continuar indo por gravidade ata{_—

chegar na ETE
(3 Local onde o esgoto é tratado (-

8) Preencha com V para VERDADEIRQ
e F para FALSO;

(F) O rio Cubatio tem as &guas tio
limpas que podemos beber sem
tratamento adequado.

i) O coco e o xixi pedem ir na rede tzi/

esgoto.

0/ O dleo de cozinha precisa ser

guardado numa garrsfa pet para a

coleta seletiva levar,

(P © rio Cachoeira & um dos rios que
stecem a nossa cidade.

A maioria dos bairros de Joinville
ainda ndo tem o tratamento de esgoto,
apenas 34% da cidade
(B ETE & o local onde a dgua @ tratada

& se torna potavel, | S50
() Na lixeira amarela & onde deve ser
jogado o vidro. [

([7) © tratamento do esgoto ndo &
importante para o meio ambiente,

—

(

(

Figura 02: Avaliacéo final
Fonte: CAJ (2020)
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Assim que cada uma das atividades mensais é concluida, faz-se um relatério para que os dados fiquem
registrados (Figura 03). Finalizadas todas as atividades do ano, os jovens aprendizes tém a tarefa de compilar
os dados do ano em um Gnico documento, o relatorio final. Para esta etapa, reserva-se um més para execucao
(novembro).

Com o trabalho finalizado, a Gltima etapa do projeto é o workshop. Os jovens aprendizes montam uma
apresentacdo e um video sobre tudo que fizeram durante 0 ano e apresentam para seus gestores e demais
envolvidos durante o ano no projeto. No final da apresentacdo cada um dos jovens relata o que aprendeu com o
projeto. Neste momento costumam ocorrer varios e emocionados agradecimentos para a Companhia Aguas de
Joinville pela oportunidade.

PATRULHA

\%:‘P‘ y Aguss de Joinville
J e "4 3343 131 passar pele cange e Ir € 3 ktra "¢’ e depols Ir para d
Companhla de Saneamento Bdilco Aguan de Joinviile FE chegar 10 WMo coplhilo, Qe e acko que € 0 "Q™. - Disse Gistaw, 9

Projeto Patrulha da Agua ace.

Nossos pENce para aquek di eram d: poder deseawoler m tratalio
Relatdrio 3* Encontro - 20.05.2013 em equpe com eks, mas 13 temos empo Wl Porém, mesmo €ado que
&:bar par@ EMbar 13 owr@ semara bl milp dwersd o BMpo que
Monitores: Thakts Nesl Braze Waressa Broadanl passamcs com ¢ CrEgar e gamiD que Iemos K0s prepamr melior paa

essa que vem.

Aprendi2sn: Allve Medeinos Gumardks e amarda Cristha Merezes Schil.

ES00NT WG Vit CIYNENE)EY
O ercomtro corbt com 3 presena & 13 alnce.

0 ®rcelo ewcoitro da Patiia d3 5913 13 Escol Mukpal karh

& bma e ; com

o alnes doe 4% e S% Awoe a3 educago pkaa, ok o aluce eam 13
escold em perodo egral.

Leiames o8 alce 30 awdior e e, Amarda e Alhe FPpresertamos 3
mporthicl da mat cliler, o8 cikBds com 3 3313 ¢ 0 que & sAaweamen
basko. As crangas teram algimas diukte as quaks ade dias 1 sablamcs
explicar, ©l 3l que 3 Thakta ¢ 3 WEKessa ertraram em c:43 para hos trar d:
e,

Como ksso EMpO ¢l@ b, Memee dias didAnkas o MalE
pamE que eks erkrdessem o tEEMEND ¢ COMO MACKN3 3 distrbiko JE ar
canas.

A emorstagdo do trEEmerd bl I8 com im Mo o garEa pet onde
em sev erbr kliAe: pedias grAaidks e pequeras, arm grossa, ark Ma,
canti ¢ agodio. Fol dispelado 1o Mitro 3343 tarrerts 3 qual saly Impa Zpds
PaSEAr por Do oF fespectis processcs.

Ja 3 :morstiagn da distrbuko da 3943 i R com copos plastioos
o6 quals represertamm as casas; of caNde que lgaam wm cophio 20
owro represertamEm 3 hbwbgdo. Como 80 temos Empo o estr pam
eMee cereza d: que dara cerp, S Feias colEMes 3 Maguek 10 quado e
pedmos par@ que eks \ssem qual cophio excker prmelro e como eks
clegaram 3essa coICIER0.

Figura 03: Relatério
Fonte: CAJ (2020)

RESULTADOS OBTIDOS

O crescimento e difusdo da Educacdo Ambiental é extremamente importante para podermos dar condicfes
melhores de vida as futuras geracoes. (EFFTING, 2007).

O Projeto ECOPatrulha realizado em 2019 resultou na execucdo de todas as atividades propostas no
cronograma, além de poder contar com diversos materiais didaticos para a elaboracdo de maquetes, cartazes,
fantoches, brinquedos, entre outros.

A atencdo dada aos alunos patrulheiros por uma equipe maior, proporcionou maior aprendizado sobre os
principios da Companhia e conscientizacdo ambiental. Ao final, foi notadamente percebida uma conduta mais
segura e madura por parte dos alunos.

Houve ainda, uma forte identificacdo das criangas do projeto com os aprendizes, que por serem jovens,
possuirem maneiras e linguagens acessiveis e de facil entendimento por parte das criangas. 1sso provocou a
conscientizacdo que almejada, permitindo uma nova interacdo criadora que redefine o tipo de pessoa que
queremos formar e os cendrios futuros que desejamos construir para a humanidade, para o desenvolvimento de
uma nova racionalidade ambiental. (MEDINA; SANTOS, 1999).

Além disso, é notdrio o amadurecimento que os jovens aprendizes adquirem por serem instigados ao
desenvolvimento de competéncias primordiais como a comunicagdo, a oratoria, o trabalho em equipe, 0 senso
de organizacdo e o planejamento, qualificando-os para o mercado de trabalho. E de suma importancia tanto
para o seu conhecimento pessoal quanto para seu desenvolvimento. Nota-se que aos poucos eles perdem a
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timidez, se desenvolvem nas apresentacfes, na escrita de relatorios, na elaboracdo e criatividade das
atividades, compartilhando suas experiéncias e emog¢des com as criancas.

Desta forma, percebeu-se 0 aumento do grau de conhecimento dos jovens sobre a atuacdo da Companhia de
Saneamento junto a comunidade, a importancia do saneamento basico e a consciéncia ambiental.

O projeto Patrulha da Agua na Escola oportunizou a aplicacio e continuidade dessa pratica, permitindo a
mudanca de habitos, por meio de um processo de interacdo entre escola e comunidade, promovendo melhorias
na qualidade de vida de todos os envolvidos.

Um dos maiores desafios é permitir que Educacdo Ambiental ndo seja trabalhada como disciplina, e sim como
um processo de construcdo e reconstrucdo de conhecimento que possibilite interacdes com a totalidade dos
conteidos administrados nas escolas de ensino fundamental e promova mudancas de percepcao, pensamentos,
de atitudes e o exercicio da cidadania. Neste periodo de execucdo do programa, diante de relatos dos atores
envolvidos, acredita-se que este programa gerou e continua gerando um impacto satisfatorio e significativo
para os jovens aprendizes, o poder publico, a sociedade e as instituicfes parceiras (Figura 04).

Figura 04: Fotos de algumas atividades realizadas em 2019
Fonte: CAJ (2020)

O projeto foi uma abertura para a sensibilizacdo das criangas, pois tudo o que se é ensinado é absorvido. Ao
ensinarmos a eles a importancia de cuidar do meio ambiente, eles imediatamente se disponibilizam a se juntar
a causa e mudar o meio em que vivem, conscientizando seus familiares e amigos sobre todo o dano causado.

As criangas receberam muito bem toda a equipe de trabalho no decorrer das etapas, foram extremamente
carinhosas. Ao final do ano, péde-se observar o quanto estavam confiantes e cheias de conhecimento, e que
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desta forma tendenciaram a serem bons agentes multiplicadores, estando capacitados para disseminar todo
conhecimento adquirido.

Conforme depoimento da professora responsavel pela turma “Sinto imensa gratiddo pelo projeto aplicado na
escola e gostaria que retornassem para aplica-lo com as outras turmas que virdo para a Educacéo Plena nos
proximos anos” (Ferrari, 2019), conclui-se assim que 0 nosso objetivo foi alcangado com sucesso e acima de
tudo, conseguimos adquirir novas experiéncias que jamais iremos esquecer.

Nos relatos abaixo, percebeu-se que 0s jovens aprendizes sentiram-se motivados com a relacdo que
estabeleceram com o publico alvo deste programa. Percebe-se o orgulho em ter que representar a empresa e ser
multiplicador de conhecimento, que é visto como algo desafiador e ao mesmo tempo animador.

A CAJ é um lugar sem igual, eu s6 tenho a agradecer pela oportunidade de poder
ter passado esse tempo aqui, e por tudo que me foi proporcionado, conviver com
pessoas incriveis, com funcionarios eficientes, por ter me ajudado quando mais
precisei, eu conquistei minha independéncia e pude mostrar quem eu sou, esse
lugar me fez uma nova Amanda, uma Amanda melhor, que vivia escondida e com
medo, ndo vou sair daqui sendo a mesma que entrei e tudo que eu aprendi tanto na
empresa, quanto no SENAI, na Patrulha da Agua, vou levar para o resto da vida e
sempre que for pra lembrar de algo bom, vou lembrar deste lugar. Muito Obrigada
Aguas de Joinville! (SCHULZ, 2019)

Ter trabalhado na CAJ foi muito importante. Pra um primeiro emprego, posso
dizer que foi incrivel. Adquiri muito conhecimento ao longo deste ano, e quero
continuar aprendendo. As pessoas sdo excelentes, estdo sempre dispostas a nos
ensinar. Obrigada a todos que me acolheram e me ensinaram e que fizeram dessa
minha primeira experiéncia profissional a melhor. (L1Z, 2019)

Uma das coisas que mais me marcou na CAJ foi a recepcao de todos o0s setores, no
primeiro dia de trabalho, a Pati me levou até os outros setores para eu saber como
funcionava cada area e também para eles me conhecerem. A recepcao de todos fez
com que eu me sentisse em casa. Eles deixaram a aparéncia de um lugar
comprometido com o trabalho, mas também divertido entre si. Depois disso nos
foi dito que teriamos um trabalho s6 nosso, mas o que ndo nos contaram é que nés
iriamos trabalhar também com criangas extremamente amorosas e apaixonantes,
que a propdsito nos fardo muita falta. Este lugar nos tornou, nos torna a cada dia
jovens melhores, tenho certeza que dentro de nés jovens aprendizes continuard um
pouco de cada sorriso que iluminou nossos dias. Obrigada por ser nossa chuva de
felicidade. (GUIMARAES, 2019)

A Aguas de Joinville foi muito importante para mim, eu ndo conseguia arrumar
emprego por causa da minha dificuldade e eles me acolheram. Quando eu soube
da vaga através da minha tia, fui correndo me candidatar e eu consegui como
Jovem Aprendiz. Tive uma excelente experiéncia e conheci pessoas 6timas,
funcionarios capacitados na area, e aprendi muito sobre o mercado de trabalho. Eu
posso dizer que evolui muito aqui dentro, como pessoa e como funcionaria,
aprendi a lidar com os demais e também como funciona uma empresa, vai me
fazer muita falta, pois ja estamos nos despedindo, e quanto a Patrulha da Agua, foi
incrivel poder passar para as criangas como a Aguas de Joinville trabalha, nos
proporcionou um aprendizado reciproco muito grande e uma sensacao incrivel. Eu
ndo queria que acabasse, a gente se apegou nas criangas e tudo o que vivemos néo
tem preco, nés conseguimos! Alcancamos nosso objetivo! A Aguas de Joinville
abriu as portas para 0 meu primeiro emprego e auxiliou um bom desempenho pra
mim, as pessoas daqui sdo motivacdo e inspiracdo, me entenderam e me ajudaram
muito. SO tenho a agradecer, muito obrigada Aguas de Joinville! (RUVIARO,
2019)

Com os relatos acima fica evidenciado a contribuicdo do programa para a capacitacdo e o amadurecimento
profissional, o desenvolvimento social e intelectual dos aprendizes. Além de aprenderem os contetdos de

AESABESP - Associa¢cdo dos Engenheiros da Sabesp 7



Encontro Técnico

AESABESP

31° Congresso Nacional
de Saneamento e
Meio Ambiente

forma tedrica, nas palestras e cursos, a eles restou a oportunidade de aplica-los no projeto socioambiental na
comunidade, solidificando a aprendizagem.

CONCLUSOES/RECOMENDACOES

Tendo em vista 0 objetivo do projeto que € sensibilizar as criancas, seus responsaveis e professores sobre a
importancia do saneamento basico, por conta de diversos fatores que interferem na salde da comunidade e no
bom funcionamento do meio ambiente, concluiu-se que sim, atingiu-se o objetivo.

Constatou-se a evolugdo na aprendizagem, uma vez que as respostas que antes eram soltas e sem coeséo,
tornaram-se mais robustas e com fundamentacdo. Foi perceptivel que eles passam a compreender qual o
conceito e o papel da CAJ, do saneamento basico e do meio ambiente.

Percebeu-se que, com as condicdes favoraveis, a formacdo do Projeto ECOPatrulha resultou na educacéo
ambiental eficaz de alunos patrulheiros da dgua e no desenvolvimento dos jovens aprendizes, levando adiante a
populacéo dos locais com obras de saneamento.

Sensibilizou-se para o fato de que a educagdo ambiental é continuada, ela ndo acaba ao sair do portdo da
escola. Também para o fato de que se tornam atores ambientais as pessoas que tomam consciéncia da realidade
a sua volta, e consciéncia da relagdo com o meio ambiente e com as outras pessoas.

Sensibilizou-se para o fato de que as agdes ambientais precisam ser praticadas da escola a familia e a
sociedade.

Contudo, foi de suma importancia a maneira a qual foram buscadas formas de resolver as caréncias presentes
nos projetos da educacdo ambiental, abrindo mdo da necessidade de novas verbas ou um possivel
cancelamento de projeto.

Este projeto é desenvolvido com carinho e comprometimento, pois acredita-se que é por meio da educagéo que
se prospera efetivamente.

Nos depoimentos acima apresentados, restou demonstrado que alguns frutos bons que estdo sendo colhidos. Os
participantes sentiram-se envolvidos, importantes, incluidos e realizados com o que estdo fazendo.

J& dizia Benjamin Franklin “Fale, e eu esquecerei; ensine-me, e eu poderei lembrar; envolva-me, e eu
aprenderei”. Prop0s-se na aprendizagem dos jovens da Companhia um envolvimento por meio do Eco
Aprendiz e os resultados demonstraram-se satisfatorios. Constatou-se que 0s jovens assumiram com impeto o
papel de protagonistas da mudanca que eles querem ver na comunidade, em relacdo ao meio ambiente. Isto €
grandioso, encorajador e motiva a prosseguir.
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