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IDENTIFICACAO E JUSTIFICATIVA DO
PROBLEMA

Alinhado ao planejamento estratégico, a equipe de Divisao de Cadastro
Técnico Oeste — MOED - da SABESP iniciou uma proposta de atualizacao
sistematica e continua da sua base de ativos de infraestrutura — redes de
agua e esgoto, instalacoes e conexoes, de forma a reduzir as incongruéncias
cadastrais e melhorar indicadores estratégicos da SABESP como por
exemplo, indice de Perdas Totais na Distribuicdo (IPDT), indice de Obstrucdo
de Redes Coletoras (IORC) e indice de Tratamento de Esgoto Coletado (ITEC).
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MARCO CONCEITUAL

A gestao de ativos, segundo a série de normas ISO 55000, marca o inicio de uma
nova era na administracao das empresas. A ISO 55001 é uma norma internacional
que abrange gerenciamento de ativos e define esta gestao como tarefas
sistematicas cuja organizacao da empresa efetua um gerenciamento rigido e
sustentavel dos ativos, do seu desempenho, do seu risco e dos custos inerentes ao

longo do ciclo de vida do ativo de forma a propor um planejamento estratégico
(COELHO, 2015).

Segundo ANDRADE (2018), a correcdo e a validacao dos erros topoldgicos de uma
feicao (ponto, linha ou poligono) em Sistema de Informacdes Geografica (SIG) sao
fatores que influenciam na qualidade cadastral de um banco de dados geograficos,
sendo que as inconsisténcias topoldgicas mais frequentes sao: geometrias
invalidas, geometrias nao simples, pontas de linhas soltas por abundancia ou falta,
geometrias duplicadas, geometrias multiparte, geometrias com vaos _.ou
sobreposicoes, geometrias com arestas de angulos muito curtos, geometrias
vértices muito proximos de suas arestas e geometrias com area ou comprimento

muito pequeno. @i{i&’&‘)&’éﬂ‘ﬁ
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A area de estudo é a Unidade de Negodcio
Oeste (SABESP-MO) (Figura 1), situada na —

Zona Oeste da Regiao Metropolitana de Sao ) — e _:W )

Paulo (RMSP).

Trata-se de uma das 16 Unidades de Negdcio

Legenda

Séo Paulo

100 0 100 km |

g I:l mo Datum: WGS 1984 SAO LOURENGO DA SERRA smsu-cy 25 0 25 5  7.5km
1 1 1 q MOSaben — S |Fonte: IBGE e SABESP
da Sabesp que integra a Diretoria g — I

Metropolitana, respondendo pela operac3o Figura 1. Mapa de localizacdo da Unidade de Negocio Oeste da SABESP.

dos servicos abastecimento de agua e

esgotamento sanitario de 11 municipios.
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PRINCIPAIS INCONSISTENCIAS CADASTRAIS
IDENTIFICADAS - POLIGONOS

* Redes vetorizadas sem referéncia cartografica;
 Ramais e conexoes “soltos”, nao conectados a redes existentes;

* Insuficiéncia ou incompatibilidade de informacdes cadastradas no
panco de dados (material, diametro, extensao, natureza etc.);

* Auséncia de documentos externos (redes sem cadastro);
* Duplicidade de redes;
* Redes cadastradas na base, porém ausentes fisicamente.

e A Figura 2 apresenta alguns exemplos de inconsisténcias na base
cadastral.
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Figura 2b. Transicdo de material em rede de agua (FoFo

Figura 2a. Ramais domiciliares ndo conectados as redes.
para PEAD), sem conexdes (adaptador e reducao).
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Figura 2c. Rede em cap mas que deveria estar interligada Figura 2d. Rede de esgoto ndo cadastrada no SIGNOS
a rede perpendicular na Rua Mil&o. (Alameda Surubim), embora existente.
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MATERIAIS E METODO

Municipio: Barueri
Bairro: Vale do Sol
Area: 2,76 ha

Ext. Rede Agua: 713 m
Ext. Rede Esgoto: 336 m
Altitude: 784 m

* Os poligonos de inconsisténcia
cadastral foram apresentados em
mapas por municipio (no total de
11) em formato AO, com escala
variando de 1:10.000 a 1:30.000,
vinculados a uma tabela resumo
gue numerava os poligonos por
linhas de chamada.

Municipio: Barueri
Bairro: Vale do Sol
Area: 3,85 ha

Ext. Rede Agua: 802 m
Ext. Rede Esgoto: 440 m
Altitude: 824 m

Figura 3. Exemplos de poligono de inconsisténcia em Barueri

e A Figura 3 apresenta um recorte com as respectivas extensoes estimadas.
de poligono de inconsisténcia
cadastral destes mapas:
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MATERIAIS E METODO

* Apos o levantamento dos dados concluidos em meados de outubro de
2017, a equipe da MOED iniciou a contratacao de empresa, por meio
de processo licitatorio, para realizar a correcao das inconsisténcias
supracitadas.

* O edital foi lancado em julho de 2018, com valor aproximado de
RS 600.000,00 e prazo de 24 meses.

 Para aferir a eficiéncia da retificacao, foi criado um indicador
denominado Indicador de Qualificacao Relativa (IQR) para
acompanhamento dos trabalhos.
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CONTRATACAO

* A Tabela abaixo apresenta um quantitativo dos trabalhos realizados
durante a aplicacao da metodologia.

DESCRICAO
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RESULTADQOS

* Como resultado foi realizada a retificacao de 551 km de redes de agua e esgoto e
conexoes, sendo que:

* Da extensao total, 158 km eram do levantamento inicialmente proposto;
» 348 km foram encontradas durante a analise topologica;

* 45 km foram redes removidas do sistema de informacdes geograficas (SIG)
corporativo por nao existirem fisicamente.

* Foi criado um indicador de eficiéncia da metodologia chamado indice de
Qualificacao Relativa, com valores de:

* 50,59% para sistema de abastecimento
» 87,77% para sistema de esgotamento.
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RESULTADQOS

* Além das 307 areas com inadequacdoes cadastrais, identificadas
inicialmente, foram descobertas outras 310, sendo realizada a correcao
de 490 areas no total.

* A Figura 4 mostra a evolucao de retificacao dos poligonos cadastrais
sendo que do total de areas solucionadas, o montante de areas
descobertas durante os trabalhos de atualizacao da base representa
63%. Destaca-se também a cota mensal esperada (minimo de 13
poligonos a serem corrigidos) que foi superada na maioria das
medicoes.
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Figura 4. Grafico da evolucdo dos poligonos de inconsisténcia cadastral.
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RESULTADQOS

* As Figuras 5 e 6 apresentam a qualificacao final dos poligonos
cadastrais na ultima medicao em abril de 2020, mostrando que a
espacializacao dos poligonos com inconsisténcias cadastrais ocorreu de
forma homogénea, a contemplar todos os municipios da SABESP-MO.
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Figura 5. Mapa da situacéo final dos poligonos
cadastrais dentro da SABESP-MO.

Figura 6. Aproximagao
no municipio de Vargem
Grande Paulista
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DISCUSSAO

* A presenca de informacdes qualitativamente satisfatorias desta
metodologia serviu como ponto de partida para a melhoria da
confiabilidade de produtos de contratos atualmente administrados
pelo MOED.

e Estes produtos usam como referéncia a base SIGNOS da SABESP
(cartografia, tubulacdes e conexdes). Como exemplo, temos o contrato
n? 02.344/18 que trata da elaboracao de projetos executivos de redes
de distribuicao e adutoras (Sao Paulo, 2019) e o contrato n° 01.517/18
que trata sobre a elaboracao de levantamentos topograficos e
sondagens a percussio (SAO PAULO, 2018).
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DISCUSSAO

Os resultados obtidos desta metodologia dao subsidios para a mao de
obra propria (MOP) da SABESP-MO executar com maior qualidade suas
tarefas que dependem do cadastro técnico como por exemplo:

* Elaboracao de mapas tematicos;

 Elaboracao de projetos basicos de agua e esgoto;

* Fornecimento de informacoes cadastrais a terceiros;
e Estudos ambientais (SABESP, 2018).
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DISCUSSAO

e O fator continuidade é critico a melhor gestao de uma base cadastral,
cujos ganhos da aplicacao desta metodologia podem ser diluidos pelo
acumulo de novas inconsisténcias ao longo do tempo, de forma a
melhorar a confiabilidade das informacdes cadastrais.

* Além dos valores e indices evidenciados neste trabalho que ratificam
as melhorias atingidas, € importante destacar o envolvimento das
areas por meio de treinamentos, atuacao em conjunto para
levantamento de informacdes e sensibilizacdao dos profissionais,
despertando a preocupacao de pertencimento e participacao neste
processo, resultando em ganho para todos.
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CONCLUSOES

* A nova forma de atuar na sistematizacao da correcao topoldgica e cadastramento
do banco de dados foi resultado do planejamento do MOED no intuito de atender
aos objetivos estratégicos da SABESP-MO, promovendo a inclusao digital dos
colaboradores e melhor eficiéncia na correcao da base cadastral, uma vez que a
criacao de um indicador de controle de qualidade, o IQR, corrobora um dos
principios da ISO 55001.

* A base de ativos fidedigna depende do correto fornecimento, edicao e analise das
informacoes cadastrais nela inseridas.

O fator continuidade é critico a melhor gestao de uma base cadastral, cujos ganhos
da aplicacao desta metodologia podem ser diluidos pelo acumulo de novas
inconsisténcias ao longo do tempo, de forma a afetar a confiabilidade das
informacdes cadastrais. @ il
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