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RESUMO

E incontestavel a importancia dos recursos hidricos & existéncia humana. Ndo somente a 4gua é necessaria, mas
também um tratamento que viabilize seu consumo. Esse tratamento requer uma série de processos periddicos e
rigorosamente controlados incluindo a correcdo de caracteristicas quimicas. Devido a impossibilidade de
paradas gerais do sistema para reformas, visando a melhoria da operacéo e disponibilidade do sistema em uma
Estacdo de Tratamento de Agua, foi desenvolvido um projeto de “retrofit” do sistema de dosagem de
coagulante através da manutencdo por oportunidade. A metodologia aplicada contemplou a abertura do
projeto, definicdo de escopo, projeto, Estrutura Analitica do Projeto - EAP, levantamento de riscos,
cronograma, levantamento de custos, validagdo e encerramento. A abordagem pautada no “Project
Management Body Of Knowledge” — PMBOK, mostrou-se eficiente no que tange a organizagdo e
comunicacdo. Dessa maneira, conclui-se que a manutengdo por oportunidade € uma forma de trabalho
relevante na atuagdo preventiva, pois através dela é possivel utilizar melhor o tempo ocioso sem acarretar em
perda produtiva. Aliado a isso, a gestdo de projetos segundo diretrizes bem estabelecidas foi imprescindivel
para 0 andamento e consequente sucesso do projeto.

PALAVRAS-CHAVE: Tratamento de 4gua, Gerenciamento de Projeto, Manutengao por Oportunidade

1 INTRODUGCAO

N&o h& duvidas que a dgua estd entre 0s recursos mais importantes para a vida humana. Contudo, mesmo
diante deste fato, cerca de 80% da populacdo mundial est& exposta a altos niveis de ameaca a seguranca hidrica
(VOROSMARTY et al., 2010). Mais da metade da agua doce de superficie acessivel ¢ utilizada pela
Humanidade (VITOUSEK et al., 1997). Dentre outros argumentos, nota-se que O processo correto de
tratamento da &gua e imprescindivel.

No que tange o tratamento de agua podem-se destacar trés métodos, a decantagdo convencional, a flotacdo e a
filtragdo por membranas (DI BERNARDO & DANTAS, 2005). Independentemente do método aderido, o
sistema de tratamento de agua requer uma série de processos e controle rigoroso de propriedades da agua.
Nesse quesito, apresenta-se a qualidade como uma area de conhecimento do Project Management Body of
Knowledge — PMBOK e seus respectivos processos, planejamento da qualidade, garantia da qualidade e
controle da qualidade (PMI, 2017).

No processo convencional por decantagdo, o tratamento parte do recalque da agua dos mananciais as Esta¢des
de Tratamento de Agua onde na chegada da 4gua ocorre a pré-cloragdo em que o cloro é adicionado para
auxiliar a retirada de matéria organica e metais e em seguida ocorre a pré-alcalinizagdo para ajuste de pH.
Seguindo no processo, é feita a coagulacdo, processo em que é adicionado sulfato de aluminio, cloreto férrico
ou outro coagulante, seguido de uma forte agitacdo da agua, desestabilizando eletricamente as particulas de
sujeira que ficam mais facilmente agregadas. A partir desse momento ocorre o processo de floculacdo, onde os
residuos se aglomeram em particulas para posteriormente serem separados da dgua no tanque de decantacao.
Da superficie da &gua € retirada a 4gua que vai para filtracdo onde os resquicios de sujeira sdo retirados. Por
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fim, ocorre a pos-alcalinizacdo, processo em que é corrigido o pH da &gua, a desinfec¢do, que consiste na
adicdo de cloro que garante que a dgua chegue sem bactérias e virus a casa do consumidor e a fluoretacdo, em
que é depositado fltor para a prevencédo de caries (SABESP, 2019).

Dentre os processos supracitados, a adicdo de determinados quimicos garante a coagulacdo de componentes
trazidos pela agua e devida separacdo. Ao se tratar de produtos quimicos, valvulas, tubos e conexdes
apresentam processo de corrosdo acentuada, carecendo de acompanhamento de manutencdo. Devido essa
necessidade aliada a impossibilidade de parada do sistema, arranjos técnicos sdo realizados, mas por
consequéncia, a operacdo do equipamento é dificultada, apresentando assim a eminéncia da necessidade de
reforma no sistema.

Por esse motivo, visando a melhoria da operacdo e disponibilidade do equipamento, este trabalho prop&e-se a
desenvolver um projeto para retrofit do sistema de transporte e dosagem de coagulante no sentido de
possibilitar a diminuicdo do tempo de operacgdo, diminuicdo do tempo de manutencdo, bem como melhorar a
visibilidade dos equipamentos para inspecao, garantindo assim a disponibilidade de insumos para o tratamento
de agua atendendo ao controle de qualidade. O retrofit € uma forma de melhorar a performance do sistema, ndo
sO economizando energia, mas se beneficiando da diminuicdo de quebras e desgaste prematuro de
componentes mediante intervengdo na concepgédo do produto (JASPERT et al., 2021).

2 MATERIAL E METODOS

2.1 Planejamento

O planejamento do projeto visa a utilizagdo de horarios de parada do sistema para implementagdo da
manutencdo por oportunidade, de modo que ndo seja necessaria parada especifica para execugdo do mesmo.
Dessa maneira o sistema fica inoperante o menor tempo possivel, haja vista que o sistema é responsavel pelo
fornecimento de &gua potavel para aproximadamente 840 mil pessoas (IBGE, 2019), além de diversas
indUstrias presentes no municipio.

2.2 Definicdo do escopo

Projeto e planejamento de "Retrofit" das linhas de dosagem de coagulante de uma estagdo de tratamento de
&gua contemplando troca de tubulages e valvulas, revisdo das bombas e saneamento do layout do sistema.

2.3 Projeto de engenharia

Dentre os materiais comercialmente disponiveis, optou-se pela utilizacdo de tubulagdes de PVC Marrom de
02” com fixagdo em aco inoxidavel e valvulas tipo diafragma de borracha sintética EPDM de passagem
angular com corpo revestido com Ebonite. As bombas dosadoras do tipo peristaltica foram mantidas.

Devido utilizacdo em maior quantidade do Policloreto de Aluminio — PAC, dos seis tanques disponiveis,
quatro foram interligados para este produto e dois para o Cloreto Férrico (Figura 1). O diagrama hidraulico foi
esquematizado em software CAD licenciado pela companhia.
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2.4 Estrutura Analitica do Projeto — EAP

Figura 1: Esquema hidraulico.

A EAP, ou Work Breakdown Structure - WBS, é uma ferramenta de gerenciamento de projetos importante na
visualizacdo do escopo de trabalho como um todo para que através dela seja possivel avaliar 0s riscos das
tarefas e visualizar a interligagdo entre elas (HILLSON, 2003). Conforme projeto do sistema, foram
discriminadas as tarefas correspondentes na estrutura atual (Figura 2a) e na montagem das novas linhas (Figura
2b).

[ SISTEMA ATUAL |

[ [ [ |
1 Tanques | 2[ TuBULAGRO | 3[ VALVULAS ] a[ BomBas ]|

11|umpar | 2.1[RETIRAR ] 3.1|RETIRAR ]  ai[RemRAR ]
2.2|DESCARTAR |  3.2|DESCASTAR | a2 FAZER MANUTENGAO |

4.2.1| DESMONTAR

4.2.2| AVALIAR COMPONENTES

|
|
4.2.3[FAZER PREVENTIVA |
|

4.2.4| DISPONIBILIZAR PARA MONTAGEM
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TESTES ]

WOVIMENTAR FLUIDO ENTRE TANQUES A

MOVIMENTAR FLUIDO ENTRE TANQUES B

ACIONAR LINHA A

ACIONAR LINHA B

[ NOVO SISTEMA ]
1
AQUISICAO DE MATERIAL | 6 MONTAGEM 7[

5.1 COMPRAR TUBOS ] 6.1 \NTERUGACEO TAN QUES PRODUTO A I 7.1
5.1.1[COTAR MATERIAL ] 6.1.1[PREPARAR TUBOS ] 7.2
5.1.2|SOLICITAR VERBA ] 6.1.2| MONTAR LINHA I 7.3
5.1.3|COMPRAR MATERIAL 6.2 INTERLIGACAD TAN QUES PRODUTO B I 7.4

5.1.4|RECEBER MATERIAL ] 6.2.1|PREPARAR TUBOS I

5.1.5 [CONFERIR 6.2.2[MONTAR LINHA ]

5.1.6[DISPONIBILIZAR MATERIAL |

COMPRAR VALVULAS |

5.2.1[COTAR MATERIAL |
5.2.2|SOLICITAR VERBA ]
5.2.3[COMPRAR MATERIAL
5.2 4|RECEBER MATERIAL I
5.2.5|CONFERIR |
5.2.6|DISPONIBILIZAR MATERIAL ]
COMPRAR FERRAGEM E INSUMOS ]
5.3.1|COTAR MATERIAL I
5.3.2 [SOLICITAR VERBA ]
5.3.3[COMPRAR MATERIAL
s.3.4[receBER maTERIAL ]
5.3.5[CONFERIR |

5.3.6|DISPONIBILIZAR MATERIAL I

MONTAGEM LINHA A

6.3.1|MONTAR TUBOS

6.3.2|MONTAR VALVULAS

6.3.3|MONTAR BOMBAS

MONTAGEM LINHA B

6.4 1|MONTAR TUBOS I

6.4.2|MONTAR VALVULAS

6.4.3|MONTAR BOMBAS

b)

Figura 2: Estrutura Analitica do Projeto. a) sistema atual; b) novo sistema

2.5 Levantamento de riscos

Segundo o Project Management Institute — PMI (2017), “Risco € um evento ou uma condigdo incerta, que se
ocorrer, tem um efeito em pelo menos um objetivo do projeto”. De posse da Estrutura Analitica do Projeto é
possivel relacionar as atividades envolvidas na execucdo do projeto, tanto no sistema atual (Tabela 1), quanto
demais acOes a serem tomadas (Tabela 2) e, através de uma matriz de risco - Probabilidade X Impacto (Tabela
3), em que as atividades sdo caracterizadas como irrelevantes (baixa probabilidade e baixo impacto) pouco
relevante (baixa probabilidade e médio impacto ou média probabilidade e baixo impacto), relevante (alto
impacto e baixa probabilidade, médio impacto e média probabilidade e baixo impacto e alta probabilidade),
muito relevante (alto impacto e média probabilidade ou médio impacto e alta probabilidade) e prioridade (alto
impacto e alta probabilidade). Assim, foram tomadas medidas de contencdo (Tabela 4) para os elementos
elencados como relevantes, muito relevantes e prioridades.

Tabela 1: Atividades envolvidas no projeto — Sistema Atual.

ITEM DESCRICAO
1 TANQUES
1.1 limpar tanque
2 TUBULACAO
2.1 Retirar tubulacdo
2.2 Descartar tubulacdo
3 VALVULAS
3.1 Retirar valvulas
3.2 descartar valvulas
4 BOMBAS
4.1 Retirar bombas
4.2 Fazer manutengéo
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4.2.1 Desmontar bombas

4.2.2 Avaliar componentes das bombas
4.2.3 Fazer preventiva nas bombas
4.2.4 | Disponibilizar bombas para montagem
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Tabela 2: Atividades envolvidas no projeto — Demais acoes.

ITEM DESCRICAO
5 AQUISICAO DE MATERIAL
5.1 comprar tubos
51.1 cotar tubos
512 solicitar verba para tubos
513 colocar pedido de tubos
514 receber tubos
515 conferir tubos
5.1.6 disponibilizar tubos para montagem
5.2 comprar valvulas
521 cotar valvulas
5.2.2 solicitar verba para valvulas
5.2.3 colocar pedido de valvulas
52.4 receber valvulas
5.2.5 conferir valvulas
5.2.6 | disponibilizar valvulas para montagem
5.3 comprar ferragem e insumos
5.3.1 cotar ferragens e insumos
5.3.2 | solicitar verba para ferragens e insumos
5.3.3 | colocar pedido de ferragens e insumos
5.3.4 receber ferragens e insumos
5.3.5 conferir ferragens e insumos
5.3.6 disponibilizar ferragens e insumos
6 MONTAGEM
6.1 Interligacdo Tanques Produto A
6.1.1 preparar tubos
6.1.2 montar linha
6.2 Interligacdo Tanques Produto B
6.2.1 preparar tubos
6.2.2 montar linha
6.3 montagem linha a
6.3.1 montar tubos
6.3.2 montar valvulas
6.3.3 montar bombas
6.4 montagem linha b
6.4.1 montar tubos
6.4.2 montar valvulas
6.4.3 montar bombas
7 TESTES
7.1 Movimentar Fluido Entre Tanques A
7.2 Movimentar Fluido Entre Tanques B
7.3 Acionar Linha A
7.4 Acionar Linha B
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Tabela 3: Matriz de risco - Probabilidade X Impacto

PROBABILIDADE

BAIXA

IMPACTO

2.2
3.2
422
4.2.3
5.1.5
5.2.5
5.3.5
6.1.2
6.2.2
7.1
7.2

ALTO

4.2
421
6.1
6.1.1
6.2
6.2.1

MEDIO

2.1

31

4.1
511
52.1
53.1

BAIXO

Tabela 4. Medidas de Contencao

ITEM

DESCRICAO

RISCO

ACOES

disponibilizar bombas

4.2.4 material ndo estar disponivel follow up periddico com fornecedores
para montagem
disponibilizar tubos - . . -
5.1.6 P material ndo estar disponivel follow up periddico com fornecedores
para montagem
disponibilizar valvulas . . . .
5.2.6 P material ndo estar disponivel follow up periddico com fornecedores
para montagem
disponibilizar - . . -
5.3.6 P . material ndo estar disponivel follow up periddico com fornecedores
ferragens e insumos
verificar validade do curso, providenciar
11 limpar tanque espaco confinado Analise Preliminar de Risco [APR] e
recursos necessarios
material fora da . . .
514 receber tubos e conferir material no recebimento
especificagdo
, material fora da . . .
5.2.4 receber valvulas e conferir material no recebimento
especificacédo
receber ferragens e material fora da . . .
5.34 . g e conferir material no recebimento
insumos especificagdo
. verificar aperto das uniGes e fazer teste
6.3.1 montar tubos vazamento ou tensionamento . -
hidrostatico
, fazer teste hidrostatico e teste de
6.3.2 montar valvulas vazamento
abertura/fechamento
vazamento e pressao
6.3.3 montar bombas mento € p fazer teste de carga em shutoff
insuficiente
6.4.1 montar tubos vazamento ou tensionamento verificar aperto das unibes fazer teste
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hidrostatico

6.4.2

montar vélvulas

vazamento

fazer teste hidrostatico e teste de

abertura/fechamento
vazamento e pressao
6.4.3 montar bombas Mento € p fazer teste de carga em shutoff
insuficiente
7.3 Acionar Linha A recalque insuficiente teste de carga
7.4 Acionar Linha B recalque insuficiente teste de carga
.. limites de valores ndo serem . . .
solicitar verba para . verificar estoque e comunicar previamente
5.1.2 suficientes ou demora na . .
tubos . ~ o financeiro
liberacdo
.. limites de valores ndo serem - . .
solicitar verba para . verificar estoque e comunicar previamente
5.2.2 . suficientes ou demora na . .
véalvulas . - o financeiro
liberacdo
.. limites de valores ndo serem . . .
solicitar verba para e verificar estoque e comunicar previamente
5.3.2 . suficientes ou demora na . .
ferragens e insumos . ~ o financeiro
liberacdo
~ . . segregar e comunicar o responsavel pelo
2.2 descartar tubulagéo risco ambiental greg P P
descarte
. . . segregar e comunicar o responsavel pelo
3.2 descartar valvulas risco ambiental greg P P
descarte
avaliar componentes L fornecer desenho e solicitar ao mecanico
422 avaliagdo incorreta o .
das bombas que tenha dominio do equipamento
fazer preventiva nas - providenciar manual da bomba e requerer
423 manutencao incorreta
bombas testes de bancada
. . ~ rovidenciar lista de materiais e requerer
5.15 conferir tubos material fora de padréo P A . q
conferéncia no recebimento
. . ~ rovidenciar desenho, conferir dimensional
5.25 conferir valvulas material fora de padréo P
e flanges
conferir ferragens e . ~ rovidenciar lista de materiais e requerer
5.35 - 9 material fora de padréo P P q
insumos conferéncia
. . . reunido de APR, providenciar Equipamento
riscos acidentais de trabalho . pro quip
. de Protecdo Individual [EPI] e recursos
6.1.2 montar linha em altura e em espaco P x o
confinado necessarios para execucgdo da atividade
segundo NR33 e NR35
riscos acidentais de trabalho reunido de APR, providenciar EPI e
6.2.2 montar linha em altura e em espaco recursos necessarios para execugdo da
confinado atividade segundo NR33 e NR35
. . utilizar baias de contencéo para
Movimentar Fluido . . . ¢ao p
7.1 risco ambiental vazamentos e testar valvulas antes de
Entre Tanques A x
desmontar tubulacdo por completo
. . utilizar baias de contencdo para
movimentar fluido . . .
7.2 risco ambiental vazamentos e testar valvulas antes de
entre tanques B x
desmontar tubulagdo por completo
. - utilizar baias de contencéo para
disponibilizar bombas . . .
424 risco ambiental vazamentos e testar valvulas antes de
para montagem R
desmontar tubulacdo por completo
e conferir especificacdo e negociar prazos
5.1 comprar tubos prazo e especificagdo P ¢ g P
que atendam necessidade
colocar pedido de e conferir especificacdo e negociar prazos
5.1.3 P prazo e especificacdo P & g P
tubos que atendam necessidade
colocar pedido de e conferir especificacdo e negociar prazos
5.2.3 . prazo e especificacdo )
valvulas que atendam necessidade
colocar pedido de e o conferir especificacdo e negociar prazos
5.3.3 P prazo e especificacdo P ¢ 9 P

ferragens e insumos

que atendam necessidade
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Embora se tratando de uma manutengdo por oportunidade, foi possivel cadenciar as tarefas necessarias para a
conclusdo do trabalho estipulando datas para as tarefas que ndo demandam parada de sistema (Figura 3a) e
dimensionando as tarefas executivas para os dias de parada de sistema (Figura 3b).

Mome da Tarefa

Reunido de iniciagio / Definigio do Escopo
Pré-projeto de engenharia
Apresentagio de pré-projeto
Ajustes de projeto de engenharia
Apresentacgio de projeto para aceite
Planejamento
Apresentagio de cronograma
Start

4 AQUISII;‘,ED DE MATERIAL
4 COMPRAR TUBOS

COTAR TUBOS

SOLICITAR VERBA PARA TUBOS
COLOCAR PEDIDO DE TUBOS
RECEBER TUBQS

CONFERIR TUBOS

DISPONIBILIZAR TUBOS PARA MONTAGEM

4 COMPRAR VALVULAS
COTAR VALVULAS
SOLICITAR VERBA PARA VALVULAS
COLOCAR PEDIDO DE VALVULAS
RECEBER VALVULAS
CONFERIR VALVULAS

DISPONIBILIZAR VALVULAS PARA MONTAGEM

4 COMPRAR FERRAGEM E INSUMOS
COTAR FERRAGENS E INSUMOS
SOLICITAR VERBA PARA FERRAGENS E IN
COLOCAR PEDIDO DE FERRAGENS E INSUI
RECEBER FERRAGENS E INSUMOS
CONFERIR FERRAGENS E INSUMOS
DISPONIBILIZAR FERRAGENS E INSUMOS

Nome da Tarefa
Start executivo
4 SISTEMA ATUAL
- TANQUES
- TUBULACAO
- VALVULAS
* BOMBAS
Reunifo de follow up
4 NOVO SISTEMA
4 MONTAGEM
4 INIERLIGA!;ED TANQUES PRODUTO A
PREPARAR TUBOS
MONTAR LINHA
INTERLIGAR LINHA
4 INTERLIGACAO TANQUES PRODUTO B
PREPARAR TUBOS
MONTAR LINHA
INTERLIGAR LINHA
4 MONTAGEM LINHA A
MONTAR TUBOS
MONTAR VALVULAS
INTERLIGAR SISTEMA
4 MONTAGEM LINHA B
MONTAR TUBOS
MONTAR VALVULAS
INTERLIGAR SISTEMA
- TESTES
Reunido de encerramento

Figura 3. Cronograma.

~ Duragéo
2hrs
15 dias
2hrs
10 dias
2hrs
5dias
2hrs
0 dias
25 dias
25 dias
5dias
7 dias
1dia
10 dias
1dia
ldia
25 dias
5 dias
7 dias
1dia
10dias
1dia
1dia
25 dias
5 dias
7 dias
ldia
10 dias
ldia
1dia

SUMOS
MOS

Duragio

fl

0 dias
17,75 dias
3 dias
0,63 dias
1dia
12,75 dias
2hrs
15,25 dias
15 dias

5 dias

2 dias
4hrs
6hrs

3 dias
2dias
2hrs
Ghrs

10 dias

2 dias

0,5 dias
0,5 dias

7 dias

2 dias

0,5 dias
0,5 dias
0,25 dias
2hrs

~ Inicio

Fev/19
03

ﬂ

~ Término ~ || 27 10 | 17
Seg 04/02 Seg 04/02/
Seg 04/02 Seg 25/02/
Qui 28/02 Qui 28/02/
Qui 28/02 Qui 14/03/
Seg 18/03 Seg 18/03/
Seg 18/03 Seg 25/03/
Qua 27/0: Qua 27/03,
Seg 01/04 Seg 01/04/
Seg 01/04 Sib 04/05/
Seg 01/04 Sex 03/05/
Seg 01/04 Sex 05/04/
Seg 08/04 Ter 16/04/
Qua 17/0: Qua 17/04,
Qui 18/04 Qua 01/05,
Qui 02/05 Qui 02/05/
Sex 03/05 Sex 03/05/
Seg 01/04 Sex 03/05/
Seg 01/04 Sex 05/04/
Seg 08/04 Ter 16/04/
Qua 17/0¢ Qua 17/04,
Qui 18/04 Qua 01/05,
Qui 02/05 Qui02/05/
Sex 03/05 Sex 03/05/
Seg 01/04 53b 04/05/
Seg 01/04 Sex 05/04/
Seg 08/04 Ter 16/04/
Qua 17/0: Qua 17/04,
Qui 18/04 Qua 01/05,
Qui 02/05 Qui 02/05/
Sex 03/05 Sex 03/05/

Inicio  » Témino =
Sab 04/05 Sib 04/05/
Seg 06/05 Sdb 25/05/
Seg 06/05 Qua 08/05,
54b 11/05 Séb 11/05/
83b 11/05 Sdb 11/05/
s4h 11/05 5éb 25/05/
Seg 27/05 Seg 27/05/
Seg 27/05 Seg 17/06/
Seg 27/05 Sdb 15/06/
Seg 27/05 sdb 01/06/
Seg 27/05 Ter 23/05/
Qua 29/0¢ Qua 29/05,
Sab 01/06 S4b 01/06/
Qua 29/0' Sex 31/05/
Qua 29/0¢ Qui 30/05/
Sex 31/05 Sex 31/05/
Sex 31/05 Sex 31/05/
Seg 03/06 Sdb 15/06/
Seg 03/06 Ter 04/06/
Qua 05/0t Qua 05/06,
S4b 15/06 S4b 15/06/
Qui 06/06 Séb 15/06/
Qui 06/06 Sex 07/06/
Seg 10/06 Seg 10/06/
Sab 15/06 Sab 15/06/
54b 15/06 Seg 17/06/
Ter 13/06 Ter 18/06/

b)

¢

& 01/04
| —
T
i

T

Maio/19
21 | 28

T

T

Maio/18
21|28 12

& 04705

05 19

a) tarefas que ndo demandam parada do sistema; b) tarefas que demandam

parada do sistema
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2.7 Planejamento de manutencgéao

O sistema atual esta em funcionamento sendo impossivel para-lo para manutencéo. Por esse motivo optou-se
pela manutencéo por oportunidade, que consiste em realizar o trabalho de manutencéo concomitantemente a
uma parada do sistema, realizando entregas parciais, ndo afetando a disponibilidade do sistema. Assim, os
recursos foram estrategicamente provisionados para aplicacdo em tempo habil. O processo executivo desse
tipo de obra requer sincronia entre a disponibilidade de pessoal e recursos.

3. RESULTADOS e DISCUSSAO

O desenvolvimento do projeto direcionado pelos conceitos de gestdo de projeto apresentados no Guia PMBOK
(PMI, 2017) mostrou-se eficaz principalmente no que tange a organizacdo e comunicacdo. Dentre 0s aspectos
observados no desenvolvimento do projeto, destacaram-se a importancia da EAP, do levantamento de risco,
levantamento de custos, os resultados positivos da utilizagdo da manutencdo por oportunidade, da comunicacéo
e acompanhamento do cronograma pelos participantes e interessados.

A Estrutura Analitica do Projeto apresentou-se como uma ferramenta fundamental para organizagdo, mas
também para visualizagdo do projeto como um todo. Segundo a literatura, a EAP também leva a reducéo de
custos em termos de otimizag&o de horas de trabalho quando as tarefas e atividades adequadas séo claramente
definidas durante o seu desenvolvimento (RAHMAN et al., 2019).

O levantamento de riscos foi uma etapa importante para 0 sucesso do projeto no sentido de controlar ou
minimizar o0s riscos no projeto. Essa perspectiva no gerenciamento de projetos incentiva a geracdo de
resultados que eliminem ou controlem essas ameagas (BROWNING, 2019). Neste projeto esse levantamento
salientou focos que demandavam maior atencdo tais como a aquisicdo do material em tempo habil e o
dimensionamento do trabalho em etapas determinadas que coubessem nos tempos de parada do sistema de
modo a ndo interferir no funcionamento do sistema. Vale salientar que a apresentacdo do cronograma
executivo aos participantes e interessados no projeto foi fundamental para o engajamento da equipe e até
mesmo monitoramento das etapas.

Outro aspecto relevante € o levantamento de custos totais do projeto, viabilizado pela aprovacao consensual do
projeto. Desta maneira foi possivel requerer a liberacdo de verba conforme diretrizes da empresa,
possibilitando o recebimento do material necessario para execugdo do projeto em tempo habil.

No que tange a execucéo do projeto, a manutencdo por oportunidade sugere a atuacdo preventiva em sistemas
complexos utilizando melhor o tempo de inatividade sem perda produtiva adicional (SHERWIN, 1999). Como
0 cronograma executivo foi concebido perante essa tratativa, ou seja, com tarefas em blocos com horarios
definidos, foi possivel concretizar o projeto em trés paradas sistémicas do processo sem a necessidade de
paradas adicionais.

Esse encadeamento foi possivel devido a organizagdo do processo como um todo e pelo estrito seguimento do
cronograma tanto no planejamento quanto na execucdo. A aquisi¢do de material em tempo habil foi
fundamental para o sucesso do projeto.

4. CONCLUSAO

Este projeto foi configurado de forma a apresentar a possibilidade da aplicagdo de ferramentas de gestdo
mundialmente reconhecidas para gestdo de projetos simples ou complexos. Diante da execucdo do projeto de
"Retrofit" no sistema de transporte e dosagem de coagulantes em uma Estagdo de Tratamento de Agua do
estado de S&o Paulo, pautado nas diretrizes de gerenciamento de projetos estabelecidas pelo PMBOK, ha de se
convir que um escopo bem definido deixa claro aos participantes a tratativa do projeto e principalmente seus
limites e limitadores, indo de encontro a definigdo de projeto encontrada no Guia PMBOK onde 0 mesmo é
determinado por um esforco de tempo determinado, isto €, temporario, empreendido na criacdo de um produto,
servigo ou resultado (PMI, 2017). De um escopo coerente advém um descritivo claro através do qual sdo
estipulados critérios e parametros que os "stakeholders" podem utilizar como ferramenta de controle e
validacdo do projeto.

AESABESP - Associacdo dos Engenheiros da Sabesp 9



Encontro Técnico

AESABESP

33° Congresso Nacional
de Saneamento e
Meio Ambiente

Desta maneira conclui-se que o direcionamento de projetos através de etapas bem definidas embasadas
teoricamente é fundamental no provimento de condicbes de gestdo de projetos, onde a comunicagéo,
envolvimento dos interessados nas discussdes técnicas e tomadas de decis@es sdo fundamentais para resultados
de sucesso.
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