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A Sabesp em numeros:

Municipios
atendidos pela

Sabesp

Area de Atuacdo

375 munici

Fonte: Arup in Depth Water Yearboo

‘ 28,2 milhdes

»

de clientes abastecidos com
agua de qualidade

Fonte: Relatdrio de Sustentabilidade 2022 / SEADE
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28 milhoes
de clientes

abastecidos com
agua de qualidade
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RS 57,2 bilhdes
valor de ativos

RS 39,1 bilhoes
Valor de mercado

RS 22,1 bilhoes

de receita operacional liquida

RS 7,1 bilhdes

margem EBITDA

55

375 municipios
atendimento
diretamente

&

373 municipios
atendidos com

com agua

.

10 milhoes

ligacdes de agua

91,6 mil km

adutoras e redes de distribuicao

98% de cobertura

com abastecimento de agua

237 ETAs

Estacdes de Tratamento de Agua

1232 poc¢os

/

esgotamento sanitarios

.....

L

12.299
colaboradores
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(forca de trabalho)

8,6 milhoes

ligacOes de esgoto

63,6 mil km

redes de coleta, emissdrios e interceptores

92% de cobertura

em coleta de esgoto

582 ETEs

Estagdes de Tratamento de Esgoto

83% de economias

Conectadas ao tratamento de esgoto

249 litros

por ligacdo/dia de perda de agua

RS 965 milhdes

investidos no combate as
perdas de dgua

investidos em seguranca hidrica e
expansao do sistema sanitario

plano de investimentos
nos préximos 5 anos (2023-2027)

o0 0 A Sabesp é responsavel por 30% do investimento realizado pelos prestadores de servigo de saneamento no Brasil (SNIS 2021) 500
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UNIDADE DE NEGOCIO SUL - SABESP

.
’Q)) SR
D A B COBERTURA \ TRATAMENTO
=%0 DE AGUA : DE ESGOTO
°a 98,8% ' 82,6%
P
ﬁ A /'/ F_"IE'
LIGACOES A COBERTURA BOOSTERS
DE AGUA ' > DE ESGOTO 136
1,280 milhao 89,2%
& A | L = &
ESTACOES ELEVATORIAS = . EXTENSAO DE ESTACOES ELEVATORIAS
DE AGUA - EEA LIGRGOES ARRECADACAO REDE DE AGUA DE ESGOTO - EEE
34 DE ESGOTO ANUAL 9.850.3 km 15
1,080 milhdo 2,4 BI y
ECONOMIAS DE AGUA [ — ] XL
1,772 milhdo ToJ
EXTENSAO DE VALVULAS REDUTORAS
ECONOMIAS DE ESGOTO REDE DE ESGOTO DE PRESSAO - VRP
1,542 milhao 6.977 km 518




Encontro Técnico

AESABESP

)

l" Congresso Nacional
de Saneamento e
Meio Ambiente

175 Estacgoes Elevatorias de Esgoto
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MOTIVACAO

Furtos e
Vandalismos



MOTIVACAO

CUSTO ANUAL ESTIMADO DE FURTOS E DEPREDAGCOES NO PERIODO ANALISADO

(01 de JANEIRO de 2014 a 31 de DEZEMBRO de 2022)

R$ 10.091.727,77

R$ 3.351.782,51
R$ 2.393.062,27

R$ 1.848.730,91 R$ 1.715.131,16 RS 91,88 RS 984.452,28
R$ 520.276,82 - ‘ - ﬁ R$ 670.997,29
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 m 2020 = 2021 = 2022 (ATE 31/12)
N° DE INSTALACOES INVADIDAS NO PERIODO ANALISADO m 2014
(01 de JANEIRO de 2014 a 31 DE DEZEMBRO de 2022 - 4o

m 2016
m 2017

[

374

158 W 2018

14 22 28 68 67 74 106 ' 201t
- N 2020

T A 4 -—r 7 7 = 2021

I T

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

(ATE
31/12)

m 2022 (ATE 31/12)
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PROPOSTA

O —— 30 de set. de 2022 13:47:28
G Ove rn a n (}a - 4 <3 ’_3.86 Estégisgo Alvarenga
Colaborativa Processos Participativos '
na Sabesp
Governanca
Metodologia adotada pela Diretoria Metropolitana da Sabesp X
* Orienta praticas de participagdo social em programas, CO I a bO ratlva n a S
projetos e agdes da Companhia . ~
* Resultados e a desejada sustentabilidade dependem do I n Sta I a go e s

envolvimento de comunidades, organizagdes e empresas.

*  Forum tripartite: Sabesp, Sociedade e Poder Concedente O pe ra C l O n a I S fo Ca d a s
* Visaagestdo de um bem comum, como cdrregos, hortas e n a S e | evaté ria S d e

equipamentos da companhia de interesse publico.

2 de mar. de 2023 11:39:53

esgotos iR e
A Sociedade civil torna-se zeladora da area. ~
- 5T — Reconstrucao
Incrementos de
20 de mar. de 2023 15:28:43 ' ' i N - insumos para a
 Belhedrio Sao Francido : ]
5. StoPpaulo seguranca das
: 3 . ~
. . instalacOes

2w ¥

Grafitagem

» Diadlogo com a Sociedade

» Empoderamento e Pertencimento

» Valorizacdo dos artistas locais e inclusdo social




METODOLOGIA
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Forum tripartite:
» Sabesp

» Sociedade
» Poder Concedente

Governanca
Colaborativa

na Sabesp

Metodologia adotada pela Diretoria Metropolitana da Sabesp

Resultados e a desejada
sustentabilidade dependem
projetos e agdes da Companhia .
* Resultados e a desejada sustentabilidade dependem do §> d O e nvo IVI m e nto d e

envolvimento de comunidades, organizagdes e empresas.

* Forum tripartite: Sabesp, Sociedade e Poder Concedente CO m u n i d a d e s’ o rga n i Za go e S
* Visaagestdo de um bem comum, como cdrregos, hortas e e e m p re S a S

equipamentos da companhia de interesse publico.

Orienta praticas de
participacao social em

* Orienta praticas de participacdo social em programas,

programas, projetos e
acoes da Companhia

A Sociedade civil torna-se zeladora da area.

> T~ T

Visa a gestao de um bem
comum, como corregos,

hortas e equipamentos da
companhia de interesse
publico




1)

2)

EIXOS NORTEADORES

Elaboracdo de template de
convite para distribuicdo e
divulgacédo prévia ao evento de
modo a obtermos uma maior
participacdo da sociedade;

Elaboracdo do Jornal “Sabesp no
Seu Bairro” com contetdo sobre a
estacdo ao qual estdo visitando bem
como depoimentos de liderancas
locais relatando a importéncia e 0s
beneficios para aguela
comunidade;

Inauguracao da Estacao
Elevatodria de Esgoto

EEE ALMEIDA

A importancia das Estages Elevatérias de Esgoto

para a Qualidade da Agua

Vocé sabe qual a importancia da
Elevatoria de Esgoto do seu bairro?

Venha participar da entrega da Estagido Elevatéria
de Esgoto Almeida e conhega um pouco do
ciclo do saneamento no seu bairro

Informagdes com Rogério: 1198690-3729
E-mail: rssilva@sabesp.com.br

0000

UGR Interlagos

Unidade de Negdcio Sul il

nca
Colaborativa Forte

informativo

sabespnoseubairro

Sao Paulo - Edicao 2023 - 2 - 1°sem/2023

Sabesp revitaliza Estacdes Elevatoérias
de Esgoto da regidao do bairro Alvarenga

Revitalizagao das instalagoes retoma o compromisso
da empresa com a qualidade de vida da populagao
As Estacoes Elevatérias de Esgotos EEE
Alvarenga 1, EEE Alvarenga 2, EEE Alvarenga 3 e
EEE Alvarenga Mae coletam e encaminham para
tratamento todo o esgoto gerado da regiao do

Alvarenga e que totalizam uma populacao de
mais de 73.000 moradores.

Ao se observar estas instalacoes parece que nao
tem nada acontecendo, isso porque as estacoes
elevatorias ficam embaixo da terral

As estacoes possuem bombas, valvulas e outros
equipamentos capazes de bombear o esgoto até
locais mais elevados para que ele possa seguir,
por gravidade, por outras dreas da cidade até
chegar ao seu destino final. Com isso, todo o

esgotod seg

Por que é importante ligar o seu imével & rede
coletora para tratar o esgoto

Se o esgoto é lancado diretamente nos rios e
cérregos contamina a agua que abastece as
represas.

Para evitar que isto aconteca, o esgoto deve ter
como destinaao final a Estacao de Tratamento
de Esgoto e, s6 apos o tratamento podera
retornar para os rios sem prejudicar o meio
amblente.

A Sabesp trabalha para melhorar a qualidade de vida e garantir a saide da populagao.

Vamos todos zelar pelas boas condicoes das estagoes elevatérias de esgoto,
elas sao um patriménio da socl de!

& sabesp EBIR s‘olo

Enderego: Rua Silvio, 180 Jd Almeida (Depésito do Maranh&o)

Sao Paulo - Edicao 2023 - 2 - 1°sem/2023

Fala comunidade!

'O trabalho é importante pois aqui
estamos em um local de divisa de regides.
entao a gente agradece muito a Sabesp

por estar realizado este trabalho.

Nos estamos tendo bastante ajuda com a
agéncia movel da Sabesp aqui na regido,
com a facilidade de solicitar novas
ligagdes de agua, consertos de vazamento
de esgoto, tarifa social, enfim, a Sabesp
esté realizando um trabalho excelente
aqui para a nossa comunidade.

Vitéria Nogueira da Silva

ELEVATORIA DE ESGOTO
)

CanaisdeAtendimento

*'Quero aqui falar referente aos trabathos
feitos pela Sal sabemos que aqui &
um local onde faltam muitos recursos mas
a Sabesp sempre tem dado a devida
atencao & comunidade e tem prestado um
6timo atendimento aos moradores.

Falar de tratamento de esgoto ¢ falar de
saude, a gente sabe a importancia que
tem o tratamento de esgoto. Falar do
otimo abastecimento de agua também &
saude entdo quero dizer que a Sabesp
esta de parabéns, sempre que a gente
necessita os problemas sdo tratados com
atencao, entdo agradeco a Iniclativa e as
agoes desenvolvidas aqui na nossa regiso.

Amilton Chaves Mineiro

Aponte a camera do celular para 0 QR Code ¢ asslsta 40 video

clevatéria de esgotos.

% sabesp SBP® ﬁw
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EIXOS NORTEADORES

3) Realizar reunides locais, nas areas das
estacOes elevatorias, com a participacdo
de liderancas comunitarias da regido,
técnico comunitario, representantes do
poder concedente, geréncia da Unidade
Regional. Acdo de grande importancia
para a sensibilizacdo da causa e
envolvimento da populacdo local para a
resolucao de problemas

-aall s m“‘\'/‘\\’/rﬁ =
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EIXOS NORTEADORES

A

4) Preparacdo de apresentacdo com conteudo
focado em educacdo socioambiental bem ESTAQI“\O ELEVATORIA DE ESGOTO
como uma explicacdo do funcionamento de
uma estacdo elevatdria de esgotos com a
utilizacdo de video interativo, os beneficios
que trazem para a sociedade e a importancia
para a qualidade de vida e do meio ambiente.

< > 00:04,38 =3

5) Preparacdo e apresentacdo de video com
criancas explicando de modo bastante didatico
o0 significado de governanca colaborativa. Foi
preparado previamente um video com criangas
do Bairro Jd. da Unido promovido pela técnica
comunitaria da Unidade de Gerenciamento
Regional Interlagos.

Vocé sabe o que é Governanca Colaborativa?
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EIXOS NORTEADORES

6) Apresentar 0s componentes e
equipamentos da estacdo a
todos os participantes

7Estagio Elevatoria
de Esgoto
JARDIM



EIXOS NORTEADORES

Promocao da realizacao de Grafitagem = __.

Grafiteiros da propria regido —

promocao dos artistas locais;
Proporcionar uma integracao;
Empoderamento e o pertencimento da
sociedade de que a estacdo é um
patrimonio deles.

Acédo coletiva com ampla participagéo
da comunidade, poder concedente e
Sabesp;

Temas voltados ao meio ambiente.

AN, Y ) )
P ‘aa; 'A\ 12 ,)
Lonad i
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RESULTADOS

CUSTO ANUAL ESTIMADO DE FURTOS E DEPREDACOES NO PERIODO

ANALISADO
(01 de JANEIRO de 2014 a 31 de JULHO de 2023)

R$ 10.091.727,77

$ 3.351.782,51
R$ 2.393.062,27

R$ 1. 31,1 R$ 1.595.191,88 R$ 984.452,28
i R$ 670 997, 29

R$ 1.848.730,91
R$ 520. 276,82

R$ 670.036,69
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

20222023 (ATE 31/07)

N° DE INSTALACOES INVADIDAS NO PERIODO ANALISADO
(01 de JANEIRO de 2014 a 3‘1‘?‘? JULHO de 2023

158

106

2014

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022023 (ATE 31 IO7)

= 2014
m 2015
m 2016
m 2017
= 2018
2019
m 2020
m 2021
m 2022
m 2023 (ATE 31/07)
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CONCLUSOES E RECOMENDAGOES @Amssp

» Com a aplicagdo da metodologia de governanca colaborativa nos trabalhos
desenvolvidos dentro da estratégia da Unidade de Negdcio pudemos concluir que as
acOes estruturadas e suas efetivas realizacbes de forma participativa da sociedade, poder
concedente e a Sabesp conseguimos criar vinculos de relacionamento onde o propoésito
de preservar as instalacdes operacionais foi conquistado;

» Obtivemos ganhos expressivos — com a integra¢do, compartilhamento do conhecimento,
desenvolvimento e o aprendizado da equipe;

» O grafite demonstrou ser uma ferramenta de grande importancia para o dialogo com a W
sociedade, promovendo mudanca de cultura e conscientizagcdo sobre a importancia de éQ é
cuidar e preservar a infraestrutura SABESP no bairro, entendendo como funciona, seus ﬂ.omenvf:;sﬂ

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

beneficios para a qualidade de vida e a preservacdo dos recursos hidricos,
compreendendo a corresponsabilidade de todos em preservar o patrimonio publico. Além db "
dos beneficios socias e ambientais, a companhia conseguir reduzir os custos investidos
nas acoes de vandalismo, podendo assim direcionar seus recursos em mais projetos que
visam o alcance da universalizacdo do saneamento.
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