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A Cesan

A Cesan (Companhia Espirito-santense de o CESAN
Saneamento) € uma empresa de economia
mista e capital fechado, sediada em Vitoria, atende

sendo seu acionista majoritario o governo do 73%
Estado do Espirito Santo.
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Cesan em numeros

m

6.780
EMPREGADOS
(Efetivos e terceiros)

ESGOTO

36 MUNICIPIOS
~——— Atendidos com esgoto

L

AGUA

E-I 53 MUNICIPIOS
2 Atendidos com agua

99,3% O 92 R =2 101

de cobertura =N\ Estacoes de de coleta L([ = T Estacdes de

em agua (Q_)) Tratamento q B Tratamento
de Agua € esgoto — de Esgoto

Fonte: Cesan (dez/2022).
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Educacao ambiental no contexto do
saneamento
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Aceitacao e

Saude e Implantacao e 2l _
preserva(;éo Conservagéio dos aproprla(_;ao social
ambiental sistemas dos servicos
Promover a consciéncia Permitir a participago Construir de uma

sobre a importancia dos dos cidadaos desde a percepgao de saneamento
servigos para a saude implantacao das obras como um,bem CO|€_UV0 e
preventiva e a preservacao até o uso adequado dos Indispensavel a qualidade
dos recursos naturais. sistemas de agua e de de vida humana e

esgoto. ambiental.
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Projeto #CesanNaSuaCasa

Surgiu da necessidade de desenvolver atividades
ambientais educativas no periodo da pandemia do
COVID-19.

Nova proposta

Elaboracéo de conteddos educativos
digitais e interativos para midias sociais.

Desenvolvido Parceria
Nucleo de Educacdo Ambiental da Coordenadoriade
Coordenadoria de Relacbes Comunicacao
Comunitéarias (R-CRC) Empresarial (P-CCE)
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Desenvolvimento

 Definicao de recursos e
materiais educativos a
serem elaborados.

» Descritivo técnico dos

Avaliacao

« Avaliacao dos
resultados através

temas. do monitoramento
° Defn’ngéo de atrag("jes’ da mldlaS.SOC|a|S da
Companhia.

formatos e publico-alvo.

Planejamento

» Pesquisa de
tecnologias
inovadoras e
com interacao
virtual.

Execucao
» Contratacao dos
servicos (atividades
virtuais, materiais &

educativos e
monitoramento das

midias socialis). . l
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#CesanNaSuaCasa

« Criacao de hashtag que deu nome ao projeto para
utilizacdo dos usuéarios para adesdo as acbes do
projeto.

« Marketing de engajamento: utilizou estratégias e
praticas focadas em impulsionar o nivel de
participacao da audiéncia.

Més do Meio Ambiente

2020 e 2021
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Tema: Saude, saneamento e meio ambiente Congresso Nacional
: 4 de Saneamento e
oS - .. e -

Meio Ambiente

Recursos educativos propostos

Live Shows tematicas

Apresentac0Oes ludicas interativas, ao vivo, Live Show da iy

: 10/06 as 19
do teatro de bonecos com abordagem dos g Tt el Na. Casa
temas ambientais. - '

Live Show da

; ~ R
o o 3 Tema: Mais que Meio, o Ambiente é Inteiro, é tudo!
4 Lives Shows semanais
A |
>

Temas das lives show: “ , 9
. Saude, saneamento e meio ambiente " Sibado 13106 16h
« Agua, fonte de vidal! ¥ ~ Na Case

e A CESAN e o Meio Ambiente

« Mais que Meio, o Ambiente é Inteiro, é tudo! Teatro de bonecos
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Com o tema Agua: NOSSO recurso precisoso,
aborda a tematica com conteudo informativo e
atividades educativas ludicas.

(6) CESAN

e

Ciclo da agua: definicio e etapas
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Recursos educativos propostos

Série de Curtas Animados

Série de videos educativos animados de curta duracéo
com a Familia Rios, envolvendo temas relacionados ao
saneamento e ao meio ambiente.
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Recursos educativos propos

Informativos Ambientais
Leia em nosso

Folhetos digitais ilustrados com textos reflexivos
e sugestdes de praticas sustentaveis. Informativo
Ambiental

COMO EVITAR
O DESPERD [
DE ALIMENTOS
EM TEMPOS DE
QUARENTENA

¢ Leia em nosso
g fV / a
nformativo

' W =5 Ambient:

EM CASA?

P Leia em nosso
Informativo
Ambiental!

4 Informativos semanais
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Recursos educativos propostos

Peca Teatral Virtual

Com o tema Agua: Nn0SSO recurso
precioso! Sem agua, ndo somos
nada!”, aborda a tematica visando
fomentar iniciativas que promovam
praticas mais sustentaveis.
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Recursos educativos propostos

Temas das lives show:
« ACigarra e a Formiga em: “Cuidar Pra Nao Faltar”

O Porquinho e o Lobo Mau em “Uma Grande Poluicao’

O Flautista Magico em: “Quem Mexeu no Meu Lixo?”

Interagio e apre

A Pequena Sereia em: “Como Salvar o Mar?” by

]
... .LIDM

A,,a

07/06 as 19h - A CIGARRA E A FORMIGA 28/06 as 19h - A PEQUENA SEREIA EM:
EM: "CUIDAR PRA NAO FALTAR" "COMO SALVAR O MAR?"

( Y CESAN = B ; () CESAN ‘“srsmsuss é‘%
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« Alcance: maior impacto no numero de « Curtidas: crescimento da base na
usuarios. fanpage.

* Visualizagéo de Videos: maior * Envolvimento: fomentar Interagdes.
namero de visualizagbes dos « Trafego: direcionar usuérios para perfil
contetdos de video. do Instagram.

"‘ 580.864 pessoas impactadas ooo 413
"‘ 146.496 pessoas impactadas &novos fas
gﬂﬁ 206.005 engajamentos s
% 35.132 engajamentos 98 cliques
no link
4.422.229 626.304 Frequéncia de 7,06
impressoes totais alcance total (média de vezes que
(quantidade de vezes que (nimero de pessoas que viram 0 anuncio foi visualizado

0s anuncios foram exibidos) 0s anuncios pelo menos uma vez) pela mesma pessoa)




Resultados

faixa etaria predominante

25 a 34 anos

em ambas as métricas

Liveshows
priorizados para pais de criancas

até 08 anos

IMPRESSOES E ALCANCE POR IDADE @

B impressées [ Alcance
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Publico Feminino Segmentagdes por
mais visualizou e interagiu com regides do Estado
0s anuncios
I I média 65% das métricas

3500000

2800000

2100000

1400000

700000

de impressdes e engajamento

IMPRESSOES E ALCANCE POR GENERO ©

B impressées [ Alcance

favorecer a distribuicdo em
todas as cidades do ES

direcionamento para
Norte e Sul do estado
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Algumas publicacoes

Cesan @poupeagua * 09 jun
Como a #C0OVID19 tem impactado o
meio ambiente? O que esperar do mundo

pos-pandemia? Essas perguntas formam

a reflexdo deste nosso informativo
ambiental. #CesanNaSuaCasa
#MeioAmbiente

bit.ly/InformativoAmb...

o poupeagua

R v
Ly
Leia em nosso 4 -

Informativo
Ambiental

Cesan @poupeagua - 11 jun

Essas dicas sdo imperdiveis para
economizar nas contas de casa e ainda
ajudar o meio ambiente. Confira em
nosso Informativo Ambiental! () Leia:
bit.ly/InformativoAmb...

®QvV W

OD¥ Curlido por fernandaferi e outras pessoas
poupeagua As agdes do Cesan para o Més do Meio
Ambiente em 2020 viio oté 0 sud casa. Siga, curta,
compartilbe & fique conectado caom as redes sociais
@poupeagua para acompanhar 0 que Preparamos para
vocés durante todo © més de junho!

#CesanNaSuaCasa #Informativo
#Quarentena #Blog #MeioAmbiente

Teremos palesiras, shows educativos e muito conleddo
interessante para falarmos do tema "0 saneamento

= ‘COMO EVITAR
amblental e sua relagdo com o meio ambiente em 3
tempos de pandemia do covid-19" Fc% DE ALIMENTOS
#DiaDoMetoAmbiente #CesanNaSuaCasa

- oei EM TEMPOS DE
$ u waﬁa, QUARENTENA

&2 S Leia em nosso
7 Informativo

Q g2 L <

. Ne /;‘:

Cesan
16dejunas17:28 - @

Mais uma semana do Més do Meio ambiente,
mais uma live show da Cia de Bonecos Tio Diu.
Venha acompanhar no instagram da Cesan essa
apresentagao rechea... Ver mais

Live Show da

Tema: A CESAN e o Mejo Ambiente
A0 Vive no instagram

Cesan

= Saiba mais
Concessiondria de servigos publicos

O 4 comentdrios + 1 compartilhamento

Cesan @poupeagua - 4d

Dentro das nossas casas ha uma forma
excelente de ajudar a preservar o meio
ambiente: diminuindo a quantidade de
lixo que produzimos. Quer saber como?
Leia aqui em nosso informativo
ambiental: bit.ly/InformativoAmb...

#CesanNaSuaCasa #Informativo
#MeioAmbiente

EM CASA?

P Leia em nosso
Informativo
Ambiental!

Qv N

()D’ Curtido por fernandaferi e milhares de outras

@ Cesan
23 dejunas 20:01+Q

Satde e Sustentabilidade no Més do Meio
Ambiente: A RELAGAO DO HOMEM COM O MEIO
AMBIENTE. #CesanNaSuaCasa

TEMA DE HOJE:
ARELAGAO
DOH

pessoas

OO0

#vida em nosso planeta. Mas vocé sabia que, ap.

nappa_borges Eu prefiro suco &

A dgua é fund. | para a existéncia de

|b Curtir

() Comentar

anamariade12 Faco aproveitamento da dgua que se
sai da lavadora de roupas para lavar meu quintal

Sempre tive consciéncia que dependemos da dgua
para nossa sobrevivéncia! Agua é tudo de bom! i, (

v

poupeagua 5h
Ver traduglo

Quiz do

O poupeagua H MEiO Am biente

PARA LAVAR O CARRO, DEVEMOS
USAR

@ Mangueira
Balde
@ Chuveiro

Na
. Casa

®Qv W

“D¥ Curtido por livianbessa e outras pessoas
poupeagua A CESAN E O MEIO AMBIENTE + No terceiro
show da Cia de Bonecos Tio Diu aprendemo it
jgmeireles Perdi! Poxa vida! 43

poupeagua @jgmeireles Que pena! Mas

aproveite para acompanhar a live de despedida,

amanha (24) as 19h aqui no perfil

Ver traducio

e Enviar mensagem

2 comentarios * 1 compartilhamento

£ Compartilhar

@ Assistir ao video do IGTV
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(33® Curtido por fernandaferi e outras pessoas

poupeagua Convite do Live Show desta Quarta (10/06) -
S6 um pouquinho da festa que vamos fazer di

monicarosasantanna Lorenzo
monicarosasantanna .
Ver tradugao
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« O #CesanNaSuaCasa buscou evidenciar a
importancia do saneamento no momento vivenciado
de distanciamento social ocasionado a pandemia do
COVID-109.

 Envolveu um misto de informacdes virtuais e agoes
envolvendo o0s atores dos diversos segmentos
sociais com uma interacdo mais direta com o publico.

* As aclOes realizadas no #CesanNaSuaCasa tiveram
um alcance e 0 engajamento satisfatorios,
permitindo uma ampla reflexdo sobre a importancia
dos servicos de saneamento.
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