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Introdução
• O Sistema é composto pela 

Estação Elevatória de Água Bruta, 
Adutora de Água Bruta, Estação 
de Tratamento de Água e duas 
Elevatórias de Água Tratada.

• PPP entre a Sabesp e a SPSL S.A.

• Capaz de fornecer  uma média de 
4,7 m3/s de água tratada para os 
municípios de Barueri, Carapicuíba, 
Cotia, Itapevi, Jandira, Santana de 
Parnaíba e Vargem Grande Paulista 
e parcialmente os municípios de 
Osasco e Pirapora.



Introdução

Manutenção Produtiva 
Total (TPM)

➢ Capacitação;

➢ Maior Competitividade.

➢ Redução de perdas;

➢ Ambiente mais saudável;

➢ Qualidade nos serviços;



Introdução
➢Implantação Inicial:
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TPM

5S
Seiri (senso da utilização), Seiton (senso da organização), Seiso (senso da limpeza), Seiketsu 

(senso da higiene e saúde) e Shitsuke (senso da autodisciplina)

FMEA 
Análises 

de Modos 
e Efeitos 
de Falha



Introdução
➢Implantação Inicial:

Quantidade relevante de intervenções;
Importância sobre o processo de tratamento de água. Sistema Alcalinizante



Objetivo

• Aplicar os pilares de manutenção autônoma, manutenção planejada, 

melhorias específicas e educação & treinamento da TPM sobre o sistema 

alcalinizante da ETA Vargem Grande, demonstrando os passos utilizados e os 

resultados obtidos (indicadores).



Desenvolvimento
➢Fases de Implantação:

Fase I de implantação Fase II de implantação



Desenvolvimento
➢0 - Treinamento:

Para nível de gestão: Para nível de execução:



Desenvolvimento
➢0 - Formação da Equipe:

Multiplicadores Facilitadores

Coordenador 
Geral da TPM

Comitê de 
Engenharia

Comitê de 
GestãoEngenheiros de 

Manutenção
Analisar melhorias 

propostas no sistema e 
mudanças na pratica de 

manutenção

Gerentes, encarregados e 
engenheiros

Acompanhamento da 
TPM;

Discussão sobre os 
maiores problemas;
Valores financeiros 

envolvidos.

Líder Centralizador
Envolvido em todos os 

pilares;
Integração.

Operadores
Treinados para serem 

disseminadores do 
conhecimento (práticas do 5S 

e Manutenção Autônoma)

Gestores da manutenção e operação
Gestão da TPM, roteiros, 

cronogramas, indicadores, matrizes 
de conhecimento, auditorias, 

fornecedores de materiais 
necessários.



Desenvolvimento
➢0 - Análise funcional do sistema

Função: Estocar e a tranferir cal virgem para o 

subsistema de preparação de leite de cal.

Função: Extinguir o cal virgem, transformando-

o em leite de cal e retendo os insolúveis. 

Transportar o leite de cal para o tanques de 

dosagem de leite de cal.

Função: Armazenar em agitação o leite de cal, 

mantendo-o em suspensão. Dosar, de acordo 

com o ajuste da equipe de operação, o produto 

no início e no fim do tratamento de água.

Armazenamento de cal virgem Preparação de Leite de Cal Armazenamento e Dosagem de Leite de cal

Função: Realizar a regulagem do pH da água bruta para possibilitar a coagulação e do pH da água filtrada para distribuição para a população.

Sistema Alcalinizante

Análise funcional do sistema alcalinizante e de seus subsistemas.



Desenvolvimento
➢ 0 - Análise funcional dos subsistemas e equipamentos



Desenvolvimento
➢ 1 – Manutenção Autônoma : Dia “D” – aplicação do 5S.

• Identificação dos equipamentos e dos 
mangotes;

• Identificação do sentido de fluxo da água nas 
tubulações e do sentido de giro das bombas 
peristálticas;

• Identificação da faixa ideal de operação nos 
manômetros e rotâmetros;

• Retirada de itens que não estavam sendo 
utilizados que dificultavam a mobilidade da 
área;

• Limpeza geral.



Desenvolvimento
➢ 1- Manutenção Autônoma: quadro da TPM e etiquetas.



Desenvolvimento

• Anotações no quadro e na planilha de controle de 
Solicitações (SS) e Ordens de Serviços (OS).

➢ 1- Manutenção Autônoma: quadro da TPM e etiquetas.



Desenvolvimento

  ono  ama  e e e ução 
 o   otei o 

 otei o   a Manutenção Autônoma (i) Frequência de execução da ação de 
verificação; 

(ii) Local em que o equipamento está presente;

(iii) TAG do equipamento; 

(iv) Padrão ideal sobre o item que está sendo 
verificado;

(v) Providências no caso em que a operação 
verifique algo fora do padrão ideal indicado; 

(vi) Campo para demarcar se o item está ou não 
de acordo;

(vii) Campo para colocar observações pertinentes 
do executor da rota.

➢ 1- Manutenção Autônoma: quadro de apoio e roteiros



Desenvolvimento
➢2 - Manutenção Planejada:  Reavaliação do plano de manutenção com o FMEA

Extrato do FMEA incluindo a sugestão de alteração do plano de manutenção 
planejada e autônoma.



Desenvolvimento
➢ 3 - Melhoria Específica:

(i) Evento;

(ii) Efeitos;

(iii) Causas primárias e secundárias 
conhecidas ou desconhecidas; 

(iv) Ações possíveis e ações 
escolhidas;

(v) Informações adicionais e 
responsáveis pelas ações;

(vi) Ação comprovada.

Análise de Falhas



Desenvolvimento

• Formalizar algumas melhorias 
identificadas pela operação e 
manutenção durante a 
realização de suas atividades;

• Analisada pelos comitês de 
gestão e engenharia para 
verificação da viabilidade de 
implantação.

➢ 3 - Melhoria Específica: Formulário de solicitação de melhoria



Desenvolvimento
➢ 4 - Educação & Treinamento:  Matriz de Capacitação
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Desenvolvimento
➢ 4 - Educação & Treinamento:  Matriz de Capacitação
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Plano de capacitação



Desenvolvimento
➢ Auditorias dos Pilares



Resultados
➢ Indicadores de manutenção



Resultados
➢ Indicadores de manutenção

 

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                                  

 
 
  
  
 
 
  

                 

                                                                        
                     

                             



Conclusão
• Integração das equipes (manutenção e operação);

• Ambiente cooperativo, mais organizado, limpo, identificado, seguro;

• Equipe de operação mais atuantes sobre os equipamentos (inspeções, ajustes, limpezas, solicitações mais 

assertivas);

• Equipe de manutenção com maior entendimento sobre o processo de tratamento;

• Tratativas mais efetivas sobre as principais falhas (com o FMEA e a ferramenta de análise de falhas);

• Com o FMEA, foi possível identificar algumas mudanças relevantes no plano de manutenção;

• Com o auxílio do trabalho da manutenção autônoma, diminuiu-se o tempo requisitado de manutenções corretivas, 

fornecendo disponibilidade de tempo para implementação de melhorias;

• Apesar da quantidade de documentação criada, não houve dificuldades na implementação dos quatro pilares da TPM, 

visto que a grande maioria das pessoas, de todos os níveis hierárquicos, estavam empenhadas em implantá-los;

• Importante destacar que, com a continuação de implantação da TPM nos outros sistemas, a frequência entre as 

inspeções deverá ser diminuída para possibilitar a inserção de novas rotas da manutenção autônoma.



Obrigado!!!


	Slide 1
	Slide 2: Introdução
	Slide 3: Introdução
	Slide 4: Introdução
	Slide 5: Introdução
	Slide 6: Objetivo
	Slide 7: Desenvolvimento
	Slide 8: Desenvolvimento
	Slide 9: Desenvolvimento
	Slide 10: Desenvolvimento
	Slide 11: Desenvolvimento
	Slide 12: Desenvolvimento
	Slide 13: Desenvolvimento
	Slide 14: Desenvolvimento
	Slide 15: Desenvolvimento
	Slide 16: Desenvolvimento
	Slide 17: Desenvolvimento
	Slide 18: Desenvolvimento
	Slide 19: Desenvolvimento
	Slide 20: Desenvolvimento
	Slide 21: Desenvolvimento
	Slide 22: Resultados
	Slide 23: Resultados
	Slide 24: Conclusão
	Slide 25: Obrigado!!!

