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Fundada em 1973 € uma sociedade de
participacao acionaria (Governo do Estado de
Sao Paulo, acionistas privados € municipios)

Mais de 12 MIL COLABORADORES

forca de trabalho

R$ 57,2 BILHOES

valor em ativos

R$ 22,1 BILHOES

receita operacional liquida

*Fonte Balango 2022



NOSSOS
MANANCIAIS

Situagéio: Nenhum municipio em estado
critico de captagao
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Projecoes
positivas para
0S proximos
12 meses

RMSP 2013

Max.
armazenamento 1.816 | 1.945

~

Mananciais
RMSP:

70,7%

Volume total

*Fonte Pagina dos
Mananciais Sabesp —
Agosto/23

Eficiéncia _
na operacao
[ ]

Integracao
dos sistemas

Transferéncia
entre mananciais
[ Y

Reducao de custos
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Abastecimento
de agua*™

28,2 MILHOES
de pessoas™

*N3ao inclui o atendimento no atacado

=

Coleta
de esgoto

24,7 MILHOES
de pessoas
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62%

da populagao
total do Estado
de Sao Paulo
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NOSSO ATENDIMENTO

83% dos clientes atendidos . o
pela Sabesp se declararam Estrutura de atendimento
SEIISIENES @l [PESTUEe 22 @ o 407 agéncias instaladas nos 375 municipios operados

o Canais digitais de atendimento 24 horas

o Central de Atendimento telefonico 0800-055195

2,5 milhdes de atendimentos o Website www.sabesp.com.br - Agéncia Virtual e

em 2022 por meio dos o hotsite Sabesp Facil

novos canais digitais
8 o Aplicativo Sabesp Mobile, oferecido na '

Play Store e App Store
o WhatsApp Web — 11-3388-8000

126.305 mil manifestacdes recebidas
99,27% solucionadas

% Ouvidoria o Chat Bot
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NOSSA

ESTRATEGIA
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Clientes
Unificacao de
canais, prestacao
de servigos e
identificacdo de
oportunidades

Ty

Clientes

Engenharia
ﬁ e Inovagdo
Engenharia e
Inovacgao
Inovacao e
investimentos para
universalizagao

Operacao e
Manutencao

Economico-
Financeira e
Relagboes com
Investidores

Regulagao e
Novos
A Negocios
Presidéncia

O "

Regulacao e
Novos Negdcios
Envolvimento ativo nas
questdes regulatorias e
alocacao de capital
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Presidéncia
ESG e Transformacao Digital

nte e Gestao
orporativa

@)

Economico -
Financeira e

com Investidores
CSC — integracao e revisao dos

processos
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Operacgao e
Manutencao

Integragdo e captura
das melhores praticas
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Gente e Gestao

Corporativa
Gestao da mudanca,
cultura e transformacao

Relacoes
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Estacdo de
Tratamento de Agua

B
'}

7

Estacdao de Tratamento de Esgotos

1- Manancial, 2- Captacdo, 3- Tratamento de dgua,
4- Aducdo, 5- Reservacao, 6- Distribuicdo, 7- Coleta de esgotos,
8- Tratamento de esgotos, 9- Langamento do efluente, 10- Corpo receptor



TURBINANDO O SISTEMA

Sabesp planeja instalar 200 mini-hidrelétricas em Sao Paulo

A agua € bombeada Em alguns reserva-
com pressao torios e estacdes de
suficiente para tratamento mais
chegar no ponto baixos, a pressao
mais alto do sistema é desperdicada

;?3;:3 Reservatorio

aproveitada — de agua

Estacdo de
tratamento
de dgua

Sera instalada
uma turbina nos
canos para usar
aenergia
excedente

A eletricidade é
alimentada no
sistema da Eletropau-
lo e vira um crédito
para a Sabesp

Turbina que
transforma
pressao hidraulica

M em eletricidade

Pressao
desperdicada
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REUNIAO DE TRABALHO PARA ALINHAMENTO DOS PROJETOS ELETRO-MECANICOS

Parte do grupo de coordenacgdo técnica: Geraldo Junci ‘-'
Silvio Takashi, Edson Sene, Nilson Moura, Fernando da Fe seca e R veli
da KSB Bombas: Carlos Catelani uﬁ%dno
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ESG | METODOLOGIA INOVADORA DE ESTUDOS

Perfil dos primeiros 10 km da Adutora Principal S3o Lourengo
4o mm —; I
CRANIA CAROLINA | |
SPSL | |
u ' '
| |
| |
| |
GO0 = o e o ————————————————————— e ——————— 3 P,y — ]
| |
| ALAA, |
| |
| |
| |
| |
| |
e e e e e At ol M e =+
| ! ta
| : |
| |
| . RESERVATORIO
[ E}ISTENTE
| |
| |
B m———— e . —— — e e e ——
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
T GEEEEEEEE el s e B e el e = S e e e e e e e S e e e S e e ===
| |
| |
I |
| |
| |
| |
| |
700 .
0 Boo 10.00

Encontro Técnico

AESABESP

Congresso Nacional
de Saneamento e
Meio Ambiente




Encontro Técnico

PITCHM | NOVO MODELO SEM BOMBAS PARA ZONA ALTA éﬁﬁ.ﬁ&?"

de Saneamento e
Meio Ambiente

Res. Compensacao

(sranija Carolina
NA = 923 50 msnm

188 1




ESG | ESTUDOS E OBRAS MA/ME/MO/MM/PIT

Custos estimados obras por Setorizacio

Obra de Setorizacio Qual Setor ou Zona de Pressdo que passara Custo
a abastecer a regiao Estimado (RS
x 1000)
Sub-adutora Jandira Mirante wvia | Reservatorio Jandira-Mirante
Sdo Lourenco Concluido
Novo Setor Barueri Vale do Sol Tupéd Zona Alta e Derivacdo Tupa 9.000,00
Novo Setor Itapevi-Santa Cecilia |Itapevi ZA e Setor Sapianta e area de nove
boosters existente 17.000,00
Novo Setor Genesis Barueri-Tamboré Zona Alta 63.000,00
Sub Adutora Carapicuiba via Sédo | Carapicuiba Vila Dirce
Lourengo . 21.000,00
Total \f’ 110.000,00

T

Custos estimados de Bombas Funcionando como Turbina (BFT)

BFT a implantar Modalidade do aproveitamento energético Custo
Estimado (RS
x 1000)
Barueri-Tamboré Entrada de reservatorio Concluido

EC-1 Controle de pressdo na adutora — Interligacado

com Baixo Cotia 5.500,00
EC-2 Controle de pressio na adutora — Interligagdo

com Cantareira 11.000,00

Barueri-Vale do Sol Entrada de reservatorio 1.000,00
EC-3 Controle de pressdo na adutora Carapicuiba-

Centro 8.000,00

Genesis Controle de pressao na adutora Genesis 3.000,00

Total 29.000,00
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ESG | MA E MM PROSSEGUEM OS ESTUDOS DE
GERACAO DE ENERGIA

A
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Grupo Nome da Estacdo CONSUMO VAZAO MEDIANA TEMPODE  ENERGIA
VRP Rua Filipe de Veras (Jd Vergueiro) scon  MVEDIO TURBINA  POTENCIA  OPERACAO  Mwh
_VRP Rua dos Coqueiros (Embu das Artes) s Kw
VRP Avenida Rotary (Embu das Artes) s il
N v RPRuaUtmga(SantoAmaro) .................................................. Osasco Bela Vista 61 561 588 296 5742 1797
- VRPRualoseFalchild Angela) | 3qera 22| 1034 1085 206 5726 | 1.178
VRP Rua O Estado de SP (Americandpolis)
Rreservat(r:')rio Diademra—rlnarrnar 7 Sao MlgUEI 23 755 678 150 7696 1158
____________________________ Reservatdrio Vila Mariana Derivacdo Freguesia
2 Reservatorio Mooca do O 38 373 385 178 5724 | 1.017
Reservatorio Carrao
Reservatorio Vila Romana Barueri Tambore 128 795 714 170 5876 1000
3 Reservatério Lapa Vila Maria 11 290 301 161 5751 925
Reservatorio Sumaré
Reservatorio Vila Sénia Edu Chaves 8 496 518 149 5727 851
4 Reservatério Osasco-Bela Vista Capdo Redondo 214 | 695 728 144 5205 752
Reservatério Morumbi
Reservatorio ltaquera Suzano 90 553 574 111 4858 538
5 Reservatoério Arthur Alvim Lapa 40 729 204 38 5908 573
Reservatorio Suzano
Reservatoério Edu Chaves
6 Reservatoério Pirituba COHSO|8§§D 29 1529 1374 423
.................................................. EEA Gua rthosGopouva




ESG | CONCEPCAO OBRAS DE SETORIZACAO

ITAPEWVI
GRAMNJA CAROLIMNA
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ESG | MODELAGEM DAS OBRAS DE SETORIZACAO €)%
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ESG | ME E CONTRATADA — ADUTORA GENESIS — TRAVESSIA MND AESABEsP

A PASSARELLI TROUXE O SHIELD
PARA O BRASIL E MUDOU O SEGMENTO.
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ESG | RESULTADOS NA OPERAGAO — BOMBAS DESLIGADAS @AESABESP
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ESG | RESULTADOS FINANCEIROS
ECONOMIA EM REAIS DAS ELEVATORIAS JA DESATIVADAS
ELEVATORIAS | POTENCIA N
DESATIVADAS (KW) 2020 2021 2022 2023 OBSERVACOES
Bombas 5 e 6
JANDIRA desativadas em
350 | 680.400,00 |1.663.200,00|1.995.840,001.108.272,25 | 2019
ITAPEVI-ZA 220 |- 1.045.440,00 | 1.254.528,00| 696.628,27
9 BOOSTERS
EM ITAPEVI 420 | - 1.995.840,00 | 2.395.008,00 | 1.329.926,70
BOOSTER _
FAZENDINHA Desativado em
280 |362.880,00 |1.330.560,00/|1.596.672,00| 886.617,80 | setembro/20
BOOSTER
SERGIPE E
POCOS 300 | 1.347.840,00|1.425.600,00| 1.710.720,00| 949.947,64
Total (RS) 1570 (2.391.120,00 | 7.460.640,00 | 8.952.768,00 | 4.971.392,67 | 23.775.920,67

N
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ESG | RESULTADOS — INDICADORES — SOMOS REFERENCIA
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Lista das Reconhecidas e Finalistas AMEGSA — PNQS

Nota: O indicador & estabelecido pela Arsesp, com foco em mitigar e controlar os vazamentos de agua. Como acoes fundamentais temos a gestdo dos equipamentos de distribuicdo de agua, trocas
preventivas de ramais de agua, renovacao de redes, atuacido nos contratos de performance para reducéo do volume perdido.

IPRP - Indicador de prazo de reposigio de

8.6.34 pavimento

E Dias uteis l 6,60 6,00 7,00 MS 4,00 Acionista 5,00 2,00

] | 1

Mota: O indicador & estabelecido pelo Arsesp. Em 2021 apds término e transicdes de contratos de manutencéo de servicos de agua e esgoto, houve tendéncia de alta no indicador. Atualmente, foram
agregados novos contratos especificos e focados na reposicdo de pavimentos, visando ndo somente o atendimento ao prazo bem como a quantidade de servicos prestados.

IACT — Indicador de abrangéncia de coleta e E % - 61,20 6490 5406 MO 6492  Aconista 655 8560

iR tratamento de esgotos !

Nota: Para alcance da meta de longo prazo temos o “Programa de Despoluigdo do Tiete”, maior programa de saneamento do Brasil, cujo objetivo em revitalizar o rio Tieté e seus afluentes, por meio da
ampliacdo e otimizacao do sistema de coleta, transporte e tratamento de esgotos

8.6.36 indice de reparos proativos IPa0s 8] % ) 17 1 183 307 MM
! 8637 Consumo médio de energia elétrica IPal4 0] KWh/m? l 013 0,13 0,13 MO 0,15 Acionista

7
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ESG | REDUCAO DE 19.000 TONELADAS DE GAS CARBONICO/ANO § “

BOA SADDE
EBEM-ESTAR
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